CNFL
ACTA DE CIERRE

Sesion 23. Negociacion Convencién Colectiva
07 de marzo del 2023

Al ser las nueve horas con treinta minutos del siete de marzo del dos mil veintitrés, se inicia
la sesidn ndmero veintitrés de negociacién colectiva entre CNFL y el [os sindicatos SITET y
SIICE/FIPROFYL. La sesion se realiza en la Sala de Distribucién.

Presentes

- ~Nombre . En representacién de (o como asesor):
Rayner Garcia Villalobos. :
Ileana Camacho Rodriguez.
Marcela Marceth Vargas (asesora externa y
encargada de tomar el acta).
David Chacén Arguello.
Leticia Campos Blanco. SIICE\FIPROFYL
Esteban Calvo Rodriguez (asesor).
Lizbeth Calderén Torres.
Francisco Mora Brenes.
Dorian Camilo Valladares Varela.
Jorge Coronado Marroquin (asesor).

CNFL

SITET

Desarrollo de la sesion:
Se procede a levantar el acta de cierre del proceso de negociacién de la Convencion
Colectiva de la CNFL. Se deja constancia de lo siguiente:

1. EL ORDEN Y TEXTO COMPLETO Y DEFINITIVO DE LAS CLAUSULAS NEGOCIADAS ES
EL SIGUIENTE (incluye ajustes de forma y fondo acordados en la presente sesion):

COMPARNIA NACIONAL DE FUERZA Y LUZ
CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO 2023-2026

La Compafiia Nacional de Fuerza y Luz S.A. (en lo sucesivo la Compafiia, la CNFL o la
Empresa), el Sindicato Industrial de Trabajadores Eléctricos y de Telecomunicaciones
(SITET), y el Sindicato de Ingenieros del ICE (SIICE-Filial de Profesionales en Fuerza y Luz -
FIPROFYL) suscriben la presente Convencidn Colectiva, toda vez que ambas partes
reconocen la figura de la negociacidn colectiva como el instrumento por excelencia para la
mejora de las condiciones laborales, el fortalecimiento de las relaciones obrero-patronales;
asi como contribuir a la prevencion y solucion de conflictos de trabajo; siendo una
manifestacion de didlogo social.
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Las partes suscribientes, de conformidad con las disposiciones del articulo 62 de la
Constitucion Politica y del articulo 688, siguientes y concordantes del Cédigo de Trabajo,
deseosas de mantener las relaciones obrero-patronales dentro de un plano de armonia y
colaboracién mutua, convienen:

CAPITULO 1. DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1. Objetivo y alcance.
La presente Convencién Colectiva regulara las condiciones en que el trabajo deberd
prestarse y las demés materias relativas a éste, con relacion a las personas que laboren para
la CNFL.
Salvo las excepciones establecidas en este mismo cuerpo normativo, la convencién
colectiva sera de aplicacién general para todas las personas trabajadoras que presten
servicios en la CNFL al momento de su suscripcion o en el futuro. Tendrd carécter de Ley
Profesional para:
1) Las partes que la suscriben.
2} Todas las personas que al momento de entrar en vigencia trabajen en la Empresa.
3) Las personas que en el futuro entren a trabajar al servicio de la Empresa.
La presente Convencidn serd de aplicacién para el personal nombrado de forma temporal
en lo que corresponda.

Articulo 2. Personas trabajadoras excluidas.

No tendran derecho a los beneficios que establece la presente Convencidn Colectiva, las
personas trabajadoras que se enmarquen dentro de los supuestos de exclusion que
establezca el Cadigo de Trabajo o cualquier otra ley que resulte vigente y aplicable a la
materia.

Articulo 3. Compromiso de cumplimiento.
La CNFL y los Sindicatos se obligan al cumplimiento irrestricto de la presente Convencion
Colectiva y a tomar medidas para que sus representantes cumplan con las obligaciones aqui
contraidas, todo ello sin perjuicio de la facultad que tienen ambas partes, para ejercer los
derechos y acciones que de la presente Convencion se deriven, de conformidad con la
legislacion que resulte vigente y aplicable.
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Articulo 4. Atencién de correspondencia.

Las partes se comprometen a guardarse [a debida consideracidn y respeto en sus relaciones.
La correspondencia gue se cruce entre ellas sera contestada dentro de un plazo maximo de
diez dias habiles.

Articulo 5. Deberes de las personas trabajadoras.

Todas las personas trabajadoras de la Compaiiia, quedan obligadas a la prestacion personal
del servicio con eficiencia, capacidad y diligencia; a observar una conducta decorosa y
obedecer toda orden emanada de un superior jerdrquico con atribuciones y competencia
para darla, y que tenga por objeto |a realizacion de actos de servicio, como asi también a
conducirse con tacto y cortesia en sus relaciones de servicio con el publico, conducta que
deberdn observar asimismo respecto de sus superiores, otras personas trabajadoras y
personal a cargo.

Articulo 6. Principios.

El respeto por la libertad, la dignidad y la vida humana, el derecho al trabajo y el principio
de igualdad ante ia ley, son principios constitucionales que deberén sustentar y resguardar
el contenido y desarrollo de las practicas y relaciones [aborales en la CNFL,

Las partes se comprometen a promover y mantener la armonia laboral dentro de la
Compafiia; asimismo, a tomar medidas tendientes a que en ésta sea una realidad la igualdad
de oportunidades, equidad de género y a que exista un ambiente libre de cualquier acto de
discriminacién por razones de edad, etnia, sexo, religion, raza, orientacion sexual, identidad
de género, estado civil, opinién politica, ascendencia nacional, origen social, filiacién,
discapacidad, afiliacion sindical, situacion econémica o cualquier otra forma analoga de
discriminacian.

Articulo 7. Normas supletorias
En ausencia de disposiciones especificas deberan tenerse como normas supletorias el
Cdédigo de Trabajo y la normativa interna y externa vigente y aplicable.
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CAPITULO II. SELECCION, NOMBRAMIENTO Y MOVIMIENTOS DE PERSONAL.

Articulo 8. Requisitos para el ingreso a la Compaiiia.

Para trabajar en la CNFL, las personas aspirantes deberdn realizar los trdmites y examenes
que defina la Compafiia, y, sin excepcidn, contar con los requisitos que establezca el Manual
de Clases de Puestos o que de forma técnica y objetiva se defina para el caso especifico.

Articulo 9. Ascenso a plazas vacantes.

Las personas trabajadoras de la Compafiia tendran derecho a ascender a las plazas vacantes,
de conformidad con lo establecido en la presente Convencidn Colectiva de trabajo y la
normativa interna y externa que resulte vigente y aplicable.

Lo regulado en el presente capitulo no serd aplicable, salvo disposicion especial expresa, a
las siguientes plazas: personal de la Gerencia General (subgerente en caso de existir,
coordinadores gerenciales, asistentes y secretarias), Directores y Subdirectores, jefes y
Subjefes de Unidad, Jefe de Tesoreria, o bien a sus equivalentes en cualquier otra estructura
que se disponga posteriormente. Tales personas trabajadoras serdn nombradas de
conformidad con la normativa interna y externa que le resulte aplicable.

Articulo 10. Mecanismos de seleccién y nombramiento de personal para llenar plaza
vacante.

Para llenar una plaza vacante, con las excepciones establecidas en el articulo anterior, la
CNFL realizard un concurso mixto, es decir, se realizard de forma simultdanea tanto un
concurso interno como externo, los cuales seran publicados en la misma fecha y con las
mismas condiciones.

En igualdad de condiciones entre una persona candidata externa y una persona candidata
que labore para la Compafifa, ésta Gltima deberd ser nombrada en la plaza vacante
correspondiente,

Todo proceso de seleccién deberd atender a los principios de idoneidad comprobada,
igualdad, no discriminacién y equidad. En todo caso se deberd considerar las necesidades
de la Compafiia, incluyendo la especializacion de los puestos, el registro de personas
elegibles, asi como el cumplimiento de todos los requisitos aplicables para el ejercicio del
cargo respectivo.
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Articulo 11. Pruebas para ocupar plazas vacantes.
Las pruebas para ocupar plazas vacantes serdan calificadas del uno al cien y se consideraran
elegibles quienes obtengan una calificacién igual o superior a setenta.

Articulo 12. Periodo de prueba de nuevo ingreso.

Toda persona trabajadora de nuevo ingreso tendrd un periodo de prueba de hasta tres
meses, en el entendido que tanto [a Compafia como la persona trabajadora, podran dar
por terminada la relacién laboral dentro de ese término sin responsabilidad para ninguna
de las partes.

ARTICULO 13. Periodo de prueba en ascensos y traslados.

Cuando la persona trabajadora sea ascendida o trasladada a desempefiar otro cargo en
forma permanente, los primeros tres meses se considerardn como periodo de prueba.
Dentro de dicho periodo la persona trabajadora podra solicitar, por escrito y de forma
justificada, el regreso a su antigua posicion, en las mismas condiciones que tenia antes de
que se operara el cambio. La CNFL también podra disponer el regreso de la persona
trabajadora, en las mismas condiciones que tenia antes de que se operara el cambio.

Articulo 14, Permutas

Las personas trabajadoras podran solicitar ser permutadas en aquellos casos que las
jefaturas inmediatas correspondientes brinden a la Unidad de Cultura y Gestién del Talento
Humano un informe técnico y escrito aprobando y justificando la implementacién de dicha
figura; dicho informe debera ser ratificado por la Unidad mencionada. Para los puestos que
sean de nombramiento de la Gerencia General, la aprobacién de la permuta dependeré de
dicha instancia.

Sin perjuicio de lo anterior, las permutas podran ser dispuestas por la Gerencia o solicitadas
por las jefaturas inmediatas, en el tanto no se lesionen los derechos laboraies de las
personas trabajadoras.

Articulo 15. Rehabilitacion y reubicacion de personal por infortunio laboral.

En el caso de que por infortunio laboral una persona trabajadora se encuentre fisica o
mentalmente limitada para desempefiar sus funciones habituales, la Compafifa procurara
su rehabilitacién y en caso necesario su reubicacion, manteniendo su misma categoria y
clase salarial.
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Articulo 16. Reduccién o supresion de plazas por reorganizacion.

Cuando la Compafiia requiera reducir o suprimir algunas plazas por reorganizacion que
afecte por lo menos al cincuenta por ciento del personal de la respectiva dependencia o
centro de trabajo, deberd reubicar al personal y solo en el caso de que esto no fuere
objetivamente posible, procedera con el despido con responsabilidad patronal.

Articulo 17. Recargo de funciones y sustitucion temporal.

La Empresa reconocera las figuras del recargo de funciones (cuando se asumen otras
funciones ademds de las propias) y la sustitucién temporal {cuando se asume un puesto
distinto en su totalidad) en aquellos casos que la jefatura inmediata brinde a la Unidad de
Cultura y Gestién del Talento Humano un informe técnico y escrito que justifique dicha
figura; dicho informe debera ser ratificado por Ia Unidad mencionada.

Tanto el recargo de funciones como la sustitucién temporal operaran para todos los efectos,
incluyendo lo referente al salario, desde el primer dia en que el mismo se encuentre
debidamente aprobado; todo de conformidad con la regulacién interna.

Articulo 18. Unidad encargada de la materia de seleccién de personal.

La Unidad de Cultura y Gestién del Talento Humano tramitard y/o recomendard a la
Gerencia General lo correspondiente a la materia de seleccion de personal y por delegacion
de la Gerencia podra actuar directamente y emitir resoluciones de caracter obligatorio para
las dependencias de la Empresa. A la dependencia indicada le correspondera documentar
lo referente al nombramiento y movimientos de personal.

CAPITULO 11l CLASIFICACION Y VALORACION DE PUESTOS
SECCION L. PUESTOS Y PERFILES.

Articulo 19. Manual de Clases de Puestos.

La Empresa contard con un Manual de Clases de Puestos, que mantenga una estructura
definida por grupos ocupacionales, acorde con las actividades sustantivas de cada clase.
Serd responsabilidad de la Unidad de Cultura y Gestién del Talento Humano mantenerlo
actualizado, proponiendo a la Administracion o instancias superiores correspondientes los
cambios que se consideren necesarios, para su aprobacion, con el fin de que éste refleje la
estructura de actividades vigentes.

Tanto la aprobacion como las reformas al Manual deberdn de previo someterse a
conocimiento de la Comisidon Permanente de Clasificacién y Valoracion de Puestos para que
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ésta, en el plazo de diez dias habiles, realice las recomendaciones que considere
pertinentes.

Toda la informacion que conozca la Comision relacionada a este articulo es reconocida
como informacién confidencial, por ende, los integrantes que conformen dicha Comision,
deberdn garantizar su confidencialidad y correcto manejo.,

Los cambios realizados por la Compafiia al Manual mencionado, deberan comunicarse al
personal en el plazo de quince dias habiles a través de la intranet corporativa o cualquier
otro medio que disponga la CNFL.

Articulo 20. Perfiles de puestos.

La CNFL, acorde con la planificacion de las necesidades del recurso humano y de la
Compafiia, deberd crear los perfiles de puestos de trabajo que resulten necesarios para que
la Empresa pueda cumplir con sus fines.

Articulo 21. Proceso de Clasificacion y Valoracion.

El Proceso de Clasificacion y Valoracidn con la descripcion vigente de puestos, servird de
base para la valoracién de los puestos, el reclutamiento y seleccion de personal, la
elaboracién del presupuesto de salarios y para otros fines de la administracién de recursos
humanos de la Empresa, independientemente del tipo de contratacion.

SECCION 1. DE LA COMISION PERMANENTE DE CLASIFICACION Y VALORACION DE
PUESTOS.

Articulo 22, Creacion de la Comisién Permanente de Clasificacion y Valoracion de Puestos.
Se constituye la Comision Permanente de Clasificaciéon y Valoracion de Puestos, la cual
estara integrada por dos representantes de la Compafiia nombrados por la Gerencia, con
sus respectivos suplentes y dos de las organizaciones sindicales suscribientes, a razén de
uno por sindicato, con sus respectivos suplentes.

Las partes procurardn que sus representantes tengan conocimiento en la materia.
Se reunira dos veces al mes en un sitio adecuado facilitado por la CNFL, para conocer los
asuntos de su competencia; para lo anterior los integrantes contardn con permiso con goce
de salario. Los suplentes solo asistirdn a las reuniones en caso de ausencia del titular.

Articulo 23. Competencias.
Seran competencias de la Comision Permanente de Clasificacién y Valoracién de Puestos:
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1) Realizar propuestas de reformas al Manual de Clases de Puestos cuando lo considere
oportuno. Lo anterior lo hard presentando en cada caso la justificacion
correspondiente.

2) Recomendar ala administracién reformas o modificaciones referidas al proceso en
materia de valoracidn y clasificacion de puestos.

3) Conocer y emitir criterio recomendativo sobre los reclamos realizados por las
personas trabajadoras cuando éstas no se encuentren de acuerdo con lo resuelto
por la Compafiia en estudios de valoracion y clasificacion de puestos. Lo anterior,
deberén hacerlo dentro del plazo de quince dias habiles contados a partir de
recibido del caso en el que deban emitir recomendacién.

4) Aprobar su Reglamento de funcionamiento y sus modificaciones.

CAPITULO IV. EJECUCION DEL TRABAJO Y JORNADAS.
SECCION 1. DE LA EJECUCION DEL TRABAJO.

Articulo 24. Administracidn de personal.

La administracion del personal correspondera exclusivamente a la Compafiia a través de [as
personas designadas para este fin y de acuerdo con las facultades que a ésta le competen
como patrono; en este cardcter, la Compafifa podrd tomar las medidas que considere
convenientes para la adecuada administracién del personal y que sean necesarias para una
buena organizacién y el debido cumplimiento de los fines a su cargo, siempre que no sean
contrarias a la Convencion Colectiva, Leyes y sus Reglamentos respectivos.

Articulo 25. Modificacion en los puestos y traslado de centro de trabajo.

Ninguna persona trabajadora serd requerida para desempefiar labores que impliquen
evidente rebaja en su categoria o riesgo innecesario, salvo casos de emergencia.

No podréan realizarse modificaciones de los puestos de trabajo de las personas trabajadoras
por disposicion unilateral de [a Compafiia, si dicho movimiento causa un perjuicio grave a
las personas trabajadoras cubiertas por la presente convencién colectiva. No obstante, en
el supuesto de que la Compafiia, en su condicidon de empleador y como parte de un proceso
debidamente respaldado en criterios técnicos y objetivos, tenga la necesidad de realizar
modificaciones en los puestos que impliquen alguna desmejora salarial, deberd entregar
como indemnizacién lo correspondiente a un mes por cada afio de servicios en la CNFL,
reconociendo la diferencia salarial que experimentd el salario de la persona trabajadora.
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Ningtn traslado de centro de trabajo se realizara sin otorgar previa audiencia a la persona
trabajadora por el plazo de cinco dias habiles.

Articulo 26. Organizacidn previa para atencién al pablico.

Las personas trabajadoras que atiendan al publico (Cajeros, Oficinistas de Conexiones y
Sucursal) contarédn con al menos quince minutos diarios, dentro de su jornada laboral, antes
de iniciar [a atencién efectiva de personas usuarias; lo anterior, para organizar lo que resulte
necesario para el desempefio de sus funciones.

Articulo 27. Posibilidad de intercambio de turnos entre personas trabajadoras.

Para casos de necesidad calificada, las personas trabajadoras podrdn intercambiar sus
turnos de trabajo, siempre y cuando [o soliciten previamente y por escrito a su Jefatura
inmediata por lo menos con veinticuatro horas de anticipacion y el cambio sea autorizado
por ésta. En ningun caso se podra autorizar si los turnos propuestos son consecutivos el
mismo dia.

Articulo 28. No modificacién de turnos en desarrollo en perjuicio.

La Companfia no modificara de forma unilateral el rol o turno asignado a una persona
trabajadora mientras esté en desarrollo el rol respectivo, cuando tal cambio le cause
perjuicio.

SECCION II. DE LA JORNADA LABORAL Y DE LOS ROLES DE TRABAJO
APARTADO |. DE LA JORNADA ORDINARIA DE TRABAJO Y LOS ROLES

Articulo 29. Jornada diurna grdinaria.

La CNFL implementara, como jornada de aplicacion general, una jornada diurna de
cuarenta y ocho horas semanales. Cualquier esquema salarial que se aplique en la Empresa
remunerara las cuarenta y ocho horas mencionadas.

Sin detrimento de lo indicado en el parrafo anterior, para asegurar la buena prestacién y
continuidad de los servicios que brinda, al contratar a su personal, la CNFL podra
implementar jornadas reducidas con el respectivo salario proporcional. Lo anterior también
podra implementarse por acuerdo de partes debidamente documentado.
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Articulo 30. Variacion de jornada y horario.

La CNFL no podra modificar la jornada de trabajo de ninguna persona trabajadora de forma
unilateral. El horario serd establecido y podra ser variado atendiendo a las necesidades de
la Compafifa.

Respecto a las personas trabajadoras que laboren en la CNFL al homologarse la presente
Convencion Colectiva, la Compafifa mantendra su jornada de trabajo diaria y semanal sin
variacién aiguna. Sin detrimento de lo indicado, la jornada de dichas personas trabajadoras
podra ser variada por acuerdo de partes (persona trabajadora y patrono), de lo que se
deberd dejar constancia por escrito. El horario sera establecido y podrad ser variado
atendiendo a las necesidades de la Compafiia.

APARTADO II. DE LA JORNADA EXTRAORDINARIA

Articulo 31. Sobre los limites al tiempo de trabajo y la jornada extraordinaria.

La jornada ordinaria mds la extraordinaria no podra exceder de doce horas diarias. La
jornada extraordinaria deberd ser laborada de forma excepcional y sera reconocida y
pagada de acuerdo con el Codigo de Trabajo.

La jornada extraordinaria debera ser previamente solicitada o autorizada por escrito por el
superior inmediato, salvo en casos de atencion de una emergencia y en aquellos casos en
que no llegue el relevo y no se pueda suspender el servicio, mientras la jefatura o supervisor
resuelva lo correspondiente.

Las personas trabajadoras tendran la obligacién de laborar en jornada extraordinaria
cuando asi se requiera por parte de la Compafifa, salvo que exista alguna justificacién por
imposibilidad objetiva.

Articulo 32, Tiempo de traslado.

Cuando la Empresa necesite los servicios de una persona trabajadora que no se encuentre
en el centro de trabajo y esté fuera de su jornada de trabajo, reconocera como parte de la
jornada extraordinaria laborada el tiempo de traslado, tanto de ida como de regreso, entre
su domicilio y el centro de trabajo al que debe asistir. El tiempo extraordinario total deberd
ser autorizado por la jefatura inmediata de forma razonable y justificada.

Articulo 33. Labores en dia de descanso, feriado o asueto.
En el caso de que alguna persona trabajadora sea requerida para laborar, fuera de su
jornada laboral, un dia de descanso, feriado o de asueto, la Compafiia le pagara segtn lo
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establecido en el Cédigo de Trabajo. Las jefaturas deberan garantizar que la persona
trabajadora pueda realizar las labores para las que se le convocd, caso contrario incurrird
en las responsabilidades correspondientes

CAPITULO V. POLITICA SALARIAL Y COMPLEMENTOS SALARIALES.
SECCION I. POLITICA SALARIAL.

Articulo 34. Politica salarial y sus objetivos.

La CNFL se compromete a promover una politica de salarios dignos que garanticen calidad
de vida de las personas trabajadoras, que ademds fortalezcan la competitividad de la
institucién de acuerdo con criterios técnicos y objetivos que permitan garantizar el mejor
rendimiento productivo de la Empresa, la politica salarial de la Compafiia tendrd como
objetivos principales los siguientes:

1) Retribuir de manera equitativa las labores que realizan las personas trabajadoras de
acuerdo con sus deberes, responsabilidades, competencias y otros factores
generales estipulados en los perfiles de cada puesto.

2) Motivar un alto desempefio laboral de las personas trabajadoras que estimule el
trabajo en equipo, la calidad y excelencia en el servicio al cliente.

3) Que la politica salarial esté en consonancia con las condiciones econdmicas y
financieras de fa Empresa atendiendo a los principios de razonabilidad vy
proporcionalidad.

Articulo 35. Esquemas salariales.
La CNFL podra implementar diversos esquemas salariales ademds del salario compuesto
que actualmente aplica en la Compaiifa. Lo anterior, siempre y cuando:
1) Se respeten las situaciones juridicas consolidadas y los derechos adquiridos de las
personas trabajadoras.
2) Se respeten los objetivos indicados en el articulo anterior, orientados a mantener
una politica de salarios competitivos y crecientes.
3) Se considere |a sostenibilidad financiera, operativa y técnica de la Empresa.
4} Se respete el principio fundamental de negociacién colectiva.
Los componentes salariales que se regulan en la presente Convencién Colectiva de trabajo
seran aplicables al salario compuesto.
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Articulo 36. Salario base.
Los salarios base de la Compafiia no podrén ser inferiores a los montos que establezca el
Decreto de Salarios Minimos del Consejo Nacional de Salarios.

SECCION II. COMPLEMENTOS SALARIALES

Articulo 37. Anualidad.

La CNFL reconocera a las personas trabajadoras, por cada afioc de labores cumplido, un
componente salarial que corresponderd al tres por ciento del salario base (del que tenga la
persona al momento de cumplir la anualidad) que se concederéd mediante un sistema de
evaluacién del desempefio para aquellas personas trabajadoras que obtengan una
calificacién minima de ochenta.

El monto reconocido y pagado por este concepto, se tendrd como un derecho adguirido.

Articulo 38. Dedicacién exclusiva.

Atendiendo a las necesidades de la Empresa y la naturaleza del puesto respectivo, la CNFL
podra suscribir contratos de dedicacion exclusiva con las personas trabajadoras con el fin
de que éstas ejerzan de forma exclusiva para la Compafifa su profesién.

El pago adicional se otorgara previa suscripcién de contrato entre la Compafiia y la persona
trabajadora que acepte la condicion.

El incentivo se reconocerd a las personas trabajadoras profesionales en un treinta y cinco
por ciento sobre el salario base para el grado académico de licenciatura y superiores y un
quince por ciento sobre el salario base para bachillerato universitario.

Articulo 39. Prohibicion.

La CNFL reconocerd el complemento de prohibicidn a todas aquellas personas trabajadoras
que tengan una restriccién legal para el ejercicio liberal de su profesion; dicho complemento
respondera al que se establezca en la ley que aplique al caso concreto.

SECCION lIl. COMISION DE SALARIOS

Articulo 40. De la Comisién de Salarios de la CNFL.

Se crea la Comisién de Salarios como drgano bipartito-paritario, conformado por una
delegacidn de hasta cuatro representantes de la Empresa y hasta cuatro representantes de
los Sindicatos suscribientes (dos representantes por cada uno). Esta Comisién discutira de

Pagina 12 de 60



CNFL
ACTA DE CIERRE

Sesion 23. Negociacion Convencién Colectiva
07 de marzo del 2023

forma periddica lo referente a la materia salarial en la Compafia y emitira las
recomendaciones que estime pertinentes sobre los esquemas y ajustes salariales en la

Empresa.

La Comisidn de Salarios se instalard un mes después de entrada en vigencia de la presente
convencion colectiva y funcionara de acuerdo con lo dispuesto en este Instrumento y el
reglamento que ella misma se dé . Las personas integrantes de la misma gozaran de permiso
con goce de salario para el cumplimiento de sus funciones.

Conforme lo expuesto, la Comision tendra las siguientes funciones:

1) De forma anual, sesionara para discutir sobre el cumplimiento de los objetivos de la
politica salarial dispuestos en esta Convencion Colectiva. Para estos efectos, la
Comision podra utilizar un maximo de tres dias habiles al afio.

Lo referente a la forma en que se convocara a [as respectivas sesiones anuales se
regird por lo dispuesto en el Reglamento.

2) A partir de la vigencia de esta Convencion Colectiva y durante el plazo de hasta seis
meses calendario, se discutird todo lo referente al sistema de evaluacién de
desempefio necesario para el pago de la anualidad segin lo regulado en este
Convenio (normas y transitorio} y la implementacion de los diversos esquemas
salariales aplicables en la CNFL. Para estos efectos, la Comisidon podra sesionar
ordinariamente una vez al mes.

CAPITULO VI. DE LAS VACACIONES Y DE LOS DIAS FERIADOS

Articulo 41. Derecho al disfrute de vacaciones.

Las personas trabajadoras tendran derecho a disfrutar de vacaciones anuales remuneradas
una vez cumplidas cincuenta semanas de labores continuas en la CNFL.

Las vacaciones seran obligatorias, irrenunciables y solo podran ser compensables a la luz de
las excepciones que regule el Codigo de Trabajo.

La Compafia sefialard la época en que las personas trabajadoras disfrutardn de sus
vacaciones, pero debera hacerlo dentro de las quince semanas posteriores al dia en que se
cumplan las cincuenta semanas de servicio continuo, de conformidad con el Articulo 155
del Codigo de Trabajo.

Articulo 42. Salario durante el disfrute de las vacaciones.
Atendiendo lo establecido por el articulo 157 del Cédigo de Trabajo, para calcular el salario
que las personas trabajadoras deben recibir durante el disfrute de sus vacaciones, se
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tomara el promedio de las remuneraciones ordinarias y extraordinarias devengadas
durante las Ultimas cincuenta semanas, contadas a partir del momento en que se adquiera
el derecho al descanso.

Lo que se haya percibido como subsidio durante las cincuenta semanas que se deben
considerar para promediar la remuneracién de las vacaciones, no se considerard para
efectos de dicho calculo; el que también se vera afectado por permisos sin goce de salario
u otras condiciones analogas por las que la persona trabajadora no haya laborado de forma
efectiva y, por ende, no haya devengado salario.

Articulo 43. Periodo de vacaciones.
El periodo anual de vacaciones sera:
1) En los primeros cuatro periodos: 15 dias habiles, que se tendrd como periodo
minimo aplicable en la CNFL.
2) Del quinto periodo al noveno: 22 dias habiles.
3) Del décimo periodo en adelante: 30 dias habiles.

Articulo 44. Suspension de vacaciones.
Las vacaciones se suspenderan en los siguientes casos:
1)} Porincapacidad médica o licencia otorgada, segun el caso, por la Caja Costarricense
del Seguro Social o el Instituto Nacional de Seguros.
2) Por el disfrute de los permisos y licencias contemplados en la presente Convencion.
3) Por situaciones imperiosas, excepcionales y objetivas del servicio, debido a las
cuales se requiera necesariamente que la persona trabajadora labore. La jefatura
inmediata deberd remitir a la Unidad Cultura y Gestién de] Talento Humano una
justificaciéon por escrito en el plazo maximo de ocho dias hdbiles a partir del
momento en que las vacaciones se suspenden, en la consten las razones objetivas
por las cuales se requirid el cumplimiento de las labores por parte de la persona
trabajadora. De no existir la justificacion objetiva mencionada, la Compafiia sera
responsable de los posibles dafios y perjuicios que se generen para el caso concreto.

Articulo 45. Fraccionamiento de vacaciones,

El fraccionamiento del minimo legal de vacaciones, establecido en el Cédigo de Trabajo,
sélo podré darse en los términos que establezca dicho cddigo. El exceso sobre dicho minimo
se podra fraccionar por acuerdo de partes.
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Articulo 46. Compensacion de vacaciones.

Cuando por alguna circunstancia justificada la persona trabajadora no haya disfrutado de
sus vacaciones, podrd convenir con la CNFL el pago del exceso del minimo de vacaciones
aplicable por cada cincuenta semanas, siempre que no supere el equivalente a tres periodos
acumulados. Lo anterior de conformidad con el articulo 156 del Cédigo de Trabajo.

Articulo 47. Dias inhabiles.

Disposiciones generales:

Se consideran inhdbiles para el trabajo los dias feriados, asuetos y de descanso semanal.
Seran considerados para todo el personal como dias feriados, con goce de salario; 01 de
enero, Jueves y Viernes Santo, 11 de Abril, 01 Mayo, 25 de Julio, 02 y 15 de Agosto, 15 de
Setiembre, y 1 y 25 de Diciembre, en caso de una modificacion por Ley, se acatard lo
carrespondiente. Es entendido que las personas trabajadoras podran ser llamadas a laborar
los mencionados dias cuando asi corresponda, con el derecho de la remuneracién adicional
de Ley.

Las personas trabajadoras podran disfrutar de los dias de asueto que sean otorgados por la
Administracion, con excepcion de los que la empresa determine son requeridos para
atender las necesidades urgentes.

El periodo de asueto sera comunicado formalmente por la Gerencia General, con expresiéon
exacta de los centros funcionales o circunscripciones territoriales que comprende, y del
tiempo que se concede, y podran hacer uso de él los trabajadores que, a juicio y
responsabilidad de las jefaturas inmediatas respectivas, no ocasionen perjuicios ni
trastornos con sus ausencias, a los servicios que la CNFL esta obligada a prestar al publico.

Para los efectos de la parte final del parrafo anterior, las Jefaturas respectivas, indicaran los
nombres de las personas trabajadoras que no pueden hacer uso del asueto, y asi se los hara
saber.

Se excluye del disfrute de los dias de descanso, feriados y asuetos a la persona trabajadora,
cuando se esté ante los supuestos del articulo 151 del Cédigo de Trabajo. La CNFL procurara
rotar a las personas trabajadoras que por la indole de sus funciones se encuentre dentro de
las excepciones indicadas, para que tengan la oportunidad de disfrutar de los dias inhabiles.
En todos los casos en que las personas trabajadoras deban prestar sus servicios en un dia
de descanso, asueto y feriado, los célculos para su remuneracidn lo seran de conformidad
con lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 152 del Codigo de Trabajo.
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En el caso del personal que labora por turnos y que parte de su jornada nocturna sea
laborada en un dia feriado y asueto, las horas correspondientes a ese dia seran pagadas
como tiempo extraordinario adicional a su jornada ordinaria.

El traslado del disfrute del asueto podra ser coordinado con la jefatura inmediata con
acuerdo de partes, sin afectar el servicio al usuario.

CAPITULO VII. DE LOS ASUNTOS RELACIONADQS CON TRANSPORTE Y TRANSITO

Articulo 48. Transporte de personal.
Con el objeto de garantizar la continuidad del servicio y la puntualidad de las operaciones
de la Compafiia y tomando en cuenta la distribucion geografica de las instalaciones y centros
de trabajo en el territorio nacional, la CNFL otorgard transporte al personal que por las
condiciones del lugar de trabajo no cuente con transporte publico idéneo para el traslado
puntual a sus centros de trabajo. Queda facultada la Compafifa a ampliar el servicio en caso
de que se requiera y a suprimirlo en caso de que no se cumplan las condiciones objetivas
que dieron origen a su establecimiento, de lo que se dara audiencia previa a los Sindicatos
por el plazo de diez dias habiles.
Lo referente al servicio de transporte y las rutas se regulard mediante reglamento especial
o directrices. Para efecto de lo anterior, a la luz de lo indicado, se podrén considerar las
siguientes rutas:

1) San José a Plantel Virilla y viceversa.

2) San José a Plantel Anonos y viceversa.

3) Piedades de Santa Ana - Planta Hidroeléctrica Brasil y viceversa.

4) La Gudcima Abajo Alajuela - Planta Hidroeléctrica Belén y viceversa.

5) La Gudcima Abajo Alajuela - Planta Hidroeléctrica Electriona y viceversa.

6) San Ramon - Planta Hidroeléctrica Daniel Gutiérrez y viceversa.

7) De Bajo Los Rodriguez - Planta Hidroeléctrica Daniel Gutiérrez.

8) Miramar — Planta Hidroeléctrica El Encanto y viceversa.

9) Entre Planta Belén - Gudcima Abajo y viceversa.

10) De San losé - Sucursal Escazd y viceversa.

11) De San José - Plantel Coronado (Dulce Nombre de Coronado) y viceversa.

12) La Guacima - Plantel Virilla - Plantel Anonos y viceversa.
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Articulo 49. Pdliza para vehiculos.

Los vehiculos de la Compafiia o alquilados para el servicio de |a Empresa, deberdn contar
con una poliza para atender los dafios por responsabilidad civil, dafios a terceros, colisiones
y accidentes de transito. El uso, control y mantenimiento de vehiculos que opera en la
Empresa se regira por el reglamento respectivo.

Articulo 50. Viaticos.

Para efectos de cubrir los gastos de viaje y transporte de las personas trabajadoras, en el
ejercicio de sus funciones, se aplicard lo dispuesto en el Reglamento de Gastos de Viaje y
Transporte para Funcionarios o Empleados del Estado, aprobado por la Contraloria General
de la Republica.

La Junta de Relaciones Laborales emitird criterios recomendativos sobre ajustes a la
normativa interna relacionada a transporte y vidticos, cuando asi lo requiera la
Administracion.

Articulo 51. Representacion legal en juicio de transito

En caso de que la persona trabajadora, que con ocasion de la prestacién de sus servicios,
en horas de labor y en funciones de su cargo, o en aquellas labores que en cualquier
momento le sean encomendadas por el patrono, le sobreviniera un accidente de transito,
la Empresa ejercera la representacion legal de la CNFL y de la persona trabajadora hasta Ia
firmeza de la sentencia, siempre que no exista conflicto de intereses.

lgualmente, la Compafiia pagara el deducible correspondiente al Instituto Nacional de
Seguros.

En caso de que los Tribunales de Justicia declaren culpable a la persona trabajadora, esta
debera devolver a la Compaiiia lo pagado por concepto de deducibles. Todo lo anterior sin
perjuicio de la responsabilidad laboral que la Compafiia pueda imputarle a la persona
trabajadora.

Dicho pago se ajustard a lo estipulado en el Articulo 173 del Cédigo de Trabajo.
La Empresa procedera a actualizar los montos de deducibles en forma anual.

Articulo 52. Multas de transito. .

En los casos en que la persona trabajadora que conduzca vehiculos de la Compafifa o
particulares al servicio de la misma, se le imponga multas de transito en el desempefio de
su cometido y en obediencia de érdenes superiores, la Empresa se obliga a pagar la multa
correspondiente.
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Queda entendido que para que la persona trabajadora goce de este beneficio, debe
entregar a su Jefatura inmediata la boleta de citacion a mas tardar dentro de las cuarenta y
ocho horas habiles siguientes a la ocasion en que fuere impuesta, y ésta a su vez dentro de
un plazo igual dard aviso a la Asesoria Juridica Empresarial para lo que corresponda.

Articulo 53. Pago del costo de licencia.

La Compafiia pagard el valor de la primera renovacién de manejo de vehiculos, a aquellos
que siendo persona trabajadora de la misma, sean contratados como choferes por ésta;
asimismo, el valor de las renovaciones a las personas trabajadoras que manejen vehiculo
propiedad de la Compaiiia.

CAPITULO VIIl. TELETRABAJO

ARTICULO 54. Implementacién del teletrabajo y reversibilidad de la modalidad.

La CNFL podra implementar el teletrabajo como modalidad de desarrollo de la relacion
laboral de las personas trabajadoras de la Compaiiia.

Cuando el teletrabajo sea acordado de forma posterior al inicio de la relacién laboral serd
una modalidad de trabajo voluntaria, que se regird por el acuerdo entre las partes y la
normativa interna y externa que resulte vigente y aplicable. En este caso, cualquiera de las
partes podra solicitar su revocatoria de forma justificada, siguiendo el procedimiento
regulado por normativa interna.

ARTICULO 55. Soporte y mantenimiento de equipos.

La Compafifa suministrara el soporte técnico, mantenimiento preventivoy correctivo de
los sistemas informaticos y los equipos que utilice la persona trabajadora en su actividad
laboral teletrabajable.

ARTICULO 56. Derecho a desconexidn digital.

Toda persona trabajadora tendrd derecho a la desconexion digital en sus tiempos de
descanso durante la jornada laboral y una vez que ésta finalice; asimismo durante sus
vacaciones y durante el disfrute de licencias.

La desconexion digital no aplicard cuando la persona trabajadora deba estar disponible por
estar adscrita al régimen de disponibilidad (cuando se deba encontrar disponible segin el
rol), cuando se encuentre laborando en jornada extraordinaria o por cualquier otra razén
que de acuerdo al ordenamiento juridico resulte aplicable.
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El derecho indicado aplicara incluso cuando la CNFL facilite el equipo de la Compafifa, como
teléfonos, computadora y otros, para efectuar su labor y la persona trabajadora lo custodie
fuera de su jornada laboral.

CAPITULO IX. SALUD OCUPACIONAL
SECCION I. DISPOSICIONES GENERALES SOBRE SALUD OCUPACIONAL

Articulo 57. Responsabilidades de las partes relacionadas al cumplimiento de la normativa
en salud ocupacional.

Las partes se comprometen a velar que las personas trabajadoras cumplan todas las normas
y medidas en salud ocupacional establecidas; ademas, apoyaran las medidas disciplinarias
que se deriven del incumplimiento comprodado de dichas normas por parte de las personas
trabajadoras y jefaturas correspondientes.

Articulo 58. Compromiso de la Compaiiia.

La CNFL se compromete a desarrollar la gestion en salud ocupacional y prevencidon de
riesgos de trabajo, mediante politicas y programas que conlleven el mejoramiento
continuo y cumplimiento de la legislacién vigente en materia de salud ocupacional y
prevencion de riesgos de trabajo. En sus actividades laborales cotidianas aplicaré practicas
seguras de trabajo para la promocién de la salud y Ia prevencién de incidentes laborales.
La CNFL cumplira con las obligaciones establecidas en el Reglamento de Comisiones y
Departamentos de Salud Ocupacional ({Decreto Ejecutivo No. 39408-MTSS) sus
modificaciones y afines, en concordancia con las disposiciones del Cédigo de Trabajo y esta
Convencion.

Articulo 59. Instancias responsables de promover la Salud Ocupacional en la CNFL.
Con el propésito de desarrollar las politicas y acciones en materia de Salud Ocupacional, y
en aras de ajustarse a la normativa vigente, la CNFL contara con las siguientes instancias:

1) Area de Salud Ocupacional: Sera la instancia técnica y profesional a nivel
administrativo especializada en el tema. Encargada de la aplicacién en la CNFL de la
normativa vigente y disposiciones internas.

2) Comision Institucional de Salud Ocupacional: Serd el érgano bipartito y paritario que
promoverd la salud ocupacional y vigilara la aplicacién de la normativa en esta
materia a fin de emitir las recomendaciones que correspondan a las autoridades
competentes.
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3) Comisiones de Salud Ocupacional: Seran dérganos cuyo objetivo serd garantizar y
ofrecer formas participativas de didlogo permanente entre la Administracién y las
personas trabajadoras en el tema de salud ocupacional. Serdn instancias creadas por
Centro de Trabajo de la CNFL, las cuales estardn conformadas por representantes
de las personas trabajadoras y de |la parte patronal, de acuerdo con el Reglamento
de Comisiones y Departamentos de Salud Ocupacional.

Articulo 60. Trabajo insalubre o peligroso.

La CNFL adoptard las medidas necesarias de salud ocupacional, con el fin de preservar la
integridad fisica, mental y social de las personas trabajadoras en ambientes laborales
insalubres o peligrosos.

El Area de Salud Ocupacional elaborard un informe anual de los trabajos peligrosos o
insalubres, remitira copia del mismo a la Comisién Institucional de Salud Ocupacional para
su seguimiento.

El Area de Salud Ocupacional dictara las medidas especificas de prevencion en este tipo de
trabajos, que podran incluir, entre otras, jornadas especiales de trabajo.

Articulo 61. Constitucién de las cuadrillas de Construccion y Mantenimiento.

Las cuadrillas de Construccién y Mantenimiento estardn constituidas en la forma que
determine la Compafiia de acuerdo con las funciones a desempefiar; nunca tendran menos
de las personas trabajadoras necesarias para el buen desempefio de la funcién, salvo que
por inasistencia no prevista de las personas asignadas o emergencia, no puedan laborar en
la forma determinada.

La persona encargada de cuadrilla deberd sefialar a su Jefatura inmediata sobre la
conformacién de la cuadrilla, para que se complete o se le reasigne un trabajo adecuado al
numero de integrantes.

Articulo 62. Medidas profilacticas.

El Area de Salud Ocupacional, sera la encargada de valorar aquellas situaciones en las que
se requiera la implementacién de alguna medida profilactica, y se encargaré de informar a
la Comisidn Institucional de Salud Ocupacional.

Este tipo de medidas deberdn aplicarse de forma inmediata y no representardn una
compensacién adicional.
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El Area de Salud Ocupacional guardara un registro de las actividades en donde se presenten
riesgos laborales que pudiesen justificar la implementacion de estas medidas. Se enviara
copia de dicho registro a la Comision Interinstitucional de Salud Ocupacional.

Articulo 63. Riesgos de trabajo.

Los riesgos de trabajo que sufran las personas trabajadoras se regiran por lo que al efecto
disponga la Ley de Riesgos de Trabajo y sus reglamentos.

Dentro del dmbito de su competencia y limites, el Area de Salud Ocupacional podré facilitar
a las personas trabajadoras, cuando éstas asi lo requieran, aquella informacién que conste
en sus registros asociadas a enfermedades o riesgos de trabajo.

Articulo 64. Capacitacion en Salud Ocupacional.

La Administracién emitird y revisara periédicamente |a politica de capacitacién en el campo
de Salud Ocupacional y Seguridad Laboral. Capacitard, a todo el personal mediante
conferencias, cursos, seminarios, peliculas, medios digitales y manuales, todo esto se
realizard como un programa permanente.

Articulo 65. Espacios apropiados para ingerir alimentos y sodas.

La CNFL contara con espacios fisicos apropiados en los centros de trabajo, para que las
personas trabajadoras puedan ingerir sus alimentos.

La Compafiia dotara de soda a aquellos Planteles o Edificios que por el nimero de personas
trabajadoras asf lo justifique y de acuerdo con las condiciones operativas, presupuestarias
y financieras de |la Empresa.

Articulo 66. Espacios libres al humo de tabaco u otros no relacionados a las labores.
Todos los centros de trabajo de la CNFL seran espacios cien por ciento libres de la exposicidn
al humo de tabaco u otros tipos de humo no relacionados a las labores. Por lo anterior, sera
prohibido fumar dentro de los centros de trabajo, sean espacios abiertos o cerrados y en
los vehiculos de la Empresa.

Esta norma es de observancia obligatoria para todas las personas trabajadoras sin distincién
de su puesto, jerarqufa o forma de contratacién. La persona trabajadora podrd incurrir en
responsabilidad disciplinaria en caso de que incumpla las regulaciones sobre prohibicién de
fumado.

La Empresa realizara campafias de prevencion y rehabilitacién relacionadas al fumado.
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Articulo 67. Salas de lactancia.

La CNFL acondicionarad espacios dentro de sus instalaciones (uno por edificio, sucursal y
plantel) con el proposito de que las madres amamanten sin peligro a sus hijos e hijas y
puedan extraerse la leche materna y almacenarla en un espacio adecuado.

Este acondicionamiento debera garantizar privacidad e higiene y contara con el visto bueno
de la dependencia correspondiente.

Todo lo anterior, de conformidad con lo regulado en el Cddigo de Trabajo y cualquier otra
regulacion aplicable.

Articulo 68. Grupos de apoyo.

En aras de proteger la salud, seguridad e integridad de todo el personal, la Empresa velard
por adoptar todas las acciones, preventivas y reactivas que se estime convenientes, esto de
acuerdo con los criterios técnicos y objetivos que las areas internas encargadas de la
materia consideren pertinentes y en el tanto sean material, técnica y econdmicamente
viables.

Bajo este contexto, la CNFL mantendra los siguientes grupos de apoyo terapéutico:

1) Grupo Paz: serd un grupo de acompafiamiento terapéutico para las personas

trabajadoras de la CNFL que presentan uso, consumo problematico o dependencia
de sustancias psicoactivas, que coadyuva en los procesos emocionales de estas
personas para disminuir y posteriormente eliminar el consumo de dichas sustancias
y fomentar una salud integral. Estara dirigido a las personas trabajadoras que
deseen disminuir y posteriormente eliminar el consumo de las sustancias
psicoactivas.
El objetivo del Grupo sera orientar a las personas trabajadoras de la CNFL, en los
procesos emocionales que estan relacionados en la disminucién y posterior
eliminacién del uso de sustancias psicoactivas desde una perspectiva humanista
gestaltica.

2) Grupo Duelo: sera un grupo de acompafiamiento terapéutico para las personas
trabajadoras de la CNFL que pasan por el proceso de pérdida de un ser querido y
que requieren apoyo emacional y psicolégico, fomentando una salud integral. Estara
dirigido a las personas trabajadoras de la CNFL que pasan por proceso de pérdida de
un ser querido, que requieren apoyo terapéutico.
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El objetivo del Grupo sera brindar herramientas y acompaiiamiento a las personas
que voluntariamente desean participar en actividades que permitan iniciar un
proceso de duelo, por muerte de un ser querido.
Lo anterior sin detrimento de la posible existencia de otros grupos de similar
naturaleza.
La CNFL procurard efectuar las coordinaciones interinstitucionales necesarias con
Instituciones ptiblicas especializadas en problemas de adicciones (IAFA, CCSS, y el Ministerio
de Salud) para dar una atencidn oportuna a las personas trabajadoras que enfrenten
problemas de consumo problematico o dependencia de sustancias psicoactivas con el fin
de alcanzar su recuperacion.

Articulo 69. Salud fisica y mental.

Con el fin de coadyuvar con la salud fisica y mental de las personas trabajadoras, la
Compafiia destinard la suma de trescientos cincuenta mil colones mensuales que seran
entregados al Sindicato SITET con el exclusivo objeto que se apliquen en el centro de
recreacion sindical, sin que ello implique alguna responsabilidad para la Compaiifa.

Articulo 70. Examen de la vista y lentes,

Alas personas trabajadoras que por la indole de su trabajo tengan que laborar en terminales
de equipo de computo, asi como los que laboran en la dependencia de Lectura y
Distribucidn, que deben leer medidores, Torneros y Soldadores, la Compaiiia les
proporcionara un examen de la vista una vez al afio; y si necesitara lentes la Compafiia le
suministrara para esto la suma méxima de cien mil colones anuales, de acuerdo con los
procedimientos establecidos. Lo anterior no tendrd naturaleza salarial.

Articulo 71. Traslados de centro de trabajo.

Si la Compafiia decide trasladar de centro de trabajo alguna dependencia completa y de
forma permanente, salvo que no resulte asi posible, lo notificard a la Comisién de Salud
Ocupacional, noventa dias naturales antes de llevarse a cabo dicho traslado.

SECCION II. DEL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Articulo 72. Del Area de Salud Ocupacional.
El Area de Salud Ocupacional, en razén de sus competencias técnicas, profesionales y
legales serd la encargada de |a gestion de |a salud ocupacional de las personas trabajadoras
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en sus centros de trabajo, a partir de un abordaje de prevencién y promocién de la salud

ocupacional, con gestién integral de los riesgos laborales.

El 4rea de Salud Ocupacional estard adscrita a la Gerencia General en correspondencia con
el articulo 2 del decreto No 39408-MTSS.
Estara integrada por el personal técnico y profesional que le permita cumplir de manera

eficiente y oportuna sus funciones.

El Area de Salud Ocupacional le facilitara el apoyo técnico a la Comision Institucional de

Salud Ocupacional para el cumplimiento de las funciones establecidas en esta Convencién.

Sus funciones seran:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Contribuir con el fortalecimiento de las politicas institucionales en materia de salud
ocupacional.
Definir planes y programas institucionales en salud ocupacional, para aprobacién de
la Gerencia General, tomando en consideracion necesariamente:

a) Diagndstico de condiciones de trabajo.

b} Proceso de consulta a la Comision Institucional de Salud Ocupacional.

¢) Criterios a las Comisiones de Salud Ocupacional.

d) La aplicacién de las mejores précticas y técnicas de la materia.
Mantener actualizada una base de datos con el registro estadistico de los accidentes
y enfermedades del trabajo, que contribuya a la toma de decisiones en materia de
salud ocupacional.
Verificar que el disefio de nuevas instalaciones, acondicionamiento vy
remodelaciones fisicas que se realicen en la Empresa cumplan con las disposiciones
de seguridad, higiene, ergonomia y factores de riesgo psicosocial.
Recomendar en los casos que se determine necesario, la valoracién clinica de la
persona trabajadora expuesta a condiciones de trabajo que puedan causar dafio a
su salud.
Emitir disposiciones de caradcter vinculante en materia de salud ocupacional,
conforme a la normativa vigente.
Desarrollar los planes de salud ocupacional y de respuesta de emergencias, en
coordinacién con cada dependencia involucrada.
Definir en coordinacién con la Comisién Institucional de Salud Ocupacional la
cantidad y centros de trabajo en donde se crearan las Comisiones de Salud
Ocupacional.
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9) Asesorar, capacitar y dar asistencia técnica a las Comisiones de Salud Ocupacional
para el cumplimiento de sus funciones.

10) Presentar un informe anual a la Gerencia General que identifique los accidentes e
incidentes, asi como su distribucién segiin centros de trabajo y las acciones
realizadas para su atencion y prevencion.

11) Enviar un informe anual al Consejo de Salud Ocupacional del Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social de los accidentes y enfermedades de trabajo, en el formato y
mecanismos establecidos. Copia de este informe anual deberd envidrsele a la
Comisidn Institucional de Salud Ocupacional.

12) Sometera a conocimiento de las organizaciones sindicales los planes y programas de
salud ocupacional, para que emitan propuestas de mejora segtin corresponda.

13) Cualquier otra que le corresponda a la luz de la normativa aplicable.

SECCION IIl. DE LA COMISION INSTITUCIONAL DE SALUD OCUPACIONAL Y DE LAS
COMISIONES DE SALUD OCUPACIONAL

Articulo 73. Comisidn Institucional de Salud Ocupacional

La Comisién Institucional de Salud Ocupacional serd el érgano bipartito que promovera la
salud ocupacional y vigilara la aplicacidn de la normativa vigente por parte de las instancias
encargadas en la Empresa.

Estara integrada por cuatro representantes de cada una de las partes (laboral y patronal),
de los cuales en el caso de la Representacion Laboral, la ejercerdn dos representantes del
SITET y dos representantes del SIICE/FIPROFYL. Por acuerdo entre las partes se definiran
las personas que asumiran el rol de coordinacién y secretaria, con alternabilidad entre las
partes.

Las personas integrantes de la Comision I[nstitucional de Salud Ocupacional seran
nombradas por el plazo que indique el Reglamento de Comisiones y el Departamento de
Salud Ocupacional (Decreto Ejecutivo No. 39408-MTSS) sus modificaciones y afines, en
concordancia con las disposiciones del Codigo de Trabajo y esta Convencidn.

La Comision se reunira de forma ordinaria una vez al mes y extraordinaria conforme lo
indique su reglamentacién interna, a fin de garantizar el cumplimiento de sus funciones.
La CNFL brindara el tiempo laboral necesario para que las personas integrantes de la
Comision puedan participar plenamente en [as reuniones ordinarias y extraordinarias que
se convoquen, sin que ello signifique el reconocimiento de remuneracion adicional para sus
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miembros. Asimismo, brindara las condiciones a la Comision para que sus representantes
puedan participar en actividades de capacitacién, formacion y actualizacion en materia de

salud ocupacional.

La CNFL facilitara las condiciones de espacio fisico, equipo, recurso humano y material que

requiera la Comision para su funcionamiento.

Articulo 74. Funciones de la Comisidn Institucional de Salud Ocupacional.

Seran funciones de la Comisidn Institucional de Salud Ocupacional:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Promover el bienestar fisico, laboral, mental, y social de |as personas trabajadoras y
fomentar una cultura de salud ocupacional.

Investigar las causas de los riesgos de trabajo.

Realizar inspecciones en los centros de trabajo para recomendar las medidas de
salud ocupacional que se consideren necesarias que deberd ser incluidas en el plan
remedial elaborado junto con el Area de Salud Ocupacional.

Contribuir en el fortalecimiento de [as politicas y normativa institucional, en materia
de salud ocupacional.

Participar en la elaboracién de los planes y programas institucionales de salud
ocupacional.

Definir en coordinacién con el Area de Salud Ocupacional ia cantidad y centros de
trabajo en donde se crearan las Comisiones de Salud Ocupacional.

Conocer los informes de las Comisiones de Salud Ocupacional y coordinar con el
Area de Salud Ocupacional el seguimiento a dichos informes.

Comunicar a las jefaturas respectivas y al Area de Salud Ocupacional para el
seguimiento técnico correspondiente, de las denuncias interpuestas por personas
trabajadoras sobre condiciones insalubres o peligrosas y darle el seguimiento
respectivo a la denuncia.

Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y cualquier
otra disposicién sobre salud ocupacional.

10) Conocer y consolidar los informes sobre [os riesgos de trabajo elaborados por las

Comisiones de Salud Ocupacional. El informe consolidado se remitira a la Gerencia
General con copia al Area de Salud Ocupacional.

11) Elaborar un plan de trabajo y un informe de labores anual a fin de remitirlo a [a

Gerencia General.
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12) Apoyar a las Comisiones de Salud Ocupacional en sus actividades de informacién y
capacitacion, acerca de la prevencion de los riesgos laborales y equipos de primera
respuesta ante emergencias, en coordinacién con el Area de Salud Ocupacional.

13) Emitir recomendaciones en materia de salud ocupacional, conforme a la normativa
vigente.

Articulo 75 De las Comisiones de Salud Ocupacional.

Se constituird una Comision de Salud Ocupacional por centro de trabajo. Las personas
integrantes de las Comisiones de Salud Ocupacional seran designadas de acuerdo a lo
establecido en el decreto No 39408-MTSS.

Para el nombramiento de las personas trabajadoras en las Comisiones de Salud
Ocupacional, cualquier persona trabajadora podrd presentar su nominacidn, asi como
también las organizaciones sindicales podran presentar candidaturas.

Las comisiones sesionaran una vez al mes y la asistencia sera obligatoria. La ausencia
injustificada a dos sesiones sera comunicada a las partes para que se nombre a una persona
sustituta en un plazo no mayor de ocho dias habiles. Las comisiones podrén sesionar en
forma extraordinaria en caso de emergencia.

La CNFL se compromete a brindar el tiempo laboral (con goce de salario) requerido para
que las personas trabajadoras y las personas representantes de la Administracién que
integran [as Comisiones de Salud Ocupacional puedan participar en las reuniones ordinarias
y extraordinarias que corresponda, sin que esto impligue el reconocimiento de
remuneracién adicional para sus miembros.

Articulo 76 Funciones de las Comisiones de Salud Ocupacional.
Seran funciones de las Comisiones de Salud Ocupacional:

1) Investigar las causas de los riesgos de trabajo.

2) Realizar inspecciones periddicas de los centros de trabajo para recomendar las
medidas de salud ocupacional que considere necesarias, las cuales deberan ser
incluidas en un plan remedial formulado en conjunto con el Area de Salud
Ocupacional.

3) Vigilar gque en el centro de trabajo se cumplan las disposiciones legales,
reglamentarias y cualquier disposicién sobre salud ocupacional.

4) Velar porque en los lugares de trabajo existan las condiciones minimas de seguridad
e higiene. En caso de peligro inminente se le comunicard al Area de Salud
Ocupacional para la atencidn inmediata.
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5) Notificar a la jefatura del centro de trabajo con copia a la Comisidn Institucional de
Salud Ocupacional y al Area de Salud Ocupacional, las condiciones de riesgos que se
hayan identificado para su debida correccion.

6) Organizar actividades de informacién y sensibilizacién en materia de salud
ocupacional en los centros de trabajo.

7) Comunicar a la jefatura la condicién de riesgo contra la integridad fisica, la salud de
las personas trabajadoras o la seguridad en el trabajo para que se tomen las medidas
correspondientes.

8) Remitir un informe anual con copia a la Comisién Institucional de Salud Ocupacional
y al Area de Salud Ocupacional.

9) Cualquier otra que establezca la legislacion vigente.

CAPITULO X. UNIFORMES Y EQUIPOS DE TRABAJO

Articulo 77. Equipo de proteccidn personal y los elementos de seguridad.

La CNFL proporcionard el equipo de proteccién personal y los elementos de seguridad en el
trabajo a aquellas personas trabajadoras que por la indole de sus funciones determine el
Area de Salud Ocupacional, asegurandose de su uso y funcionamiento.

Serad obligacion de la persona trabajadora el uso de dichos equipos y elementos de
proteccién. Ante el no acatamiento de esta disposicion, se hard una amonestacién verbal,
de continuar presentandose la situacién se hara amonestacion por escrito, la negativa
injustificada podra ser considerada falta grave, cumpliendo para ello el debido proceso.

Si la CNFL no suple dicho equipo, |a persona trabajadora no estard obligada a desempefiar
las funciones encomendadas a su cargo.

Articulo 78. Herramientas para el trabajo.

La Compaiifa proporcionara a las personas trabajadoras, las herramientas necesarias para
el buen desarrollo de sus tareas, asimismo, cuando corresponda velara por la higiene,
seguridad y confortabilidad de las personas trabajadoras en sus lugares de trabajo, en los
dormitorios y casas administradas por la Compafiia.

La CNFL dotard de las siguientes facilidades: muebles adecuados para guardar los efectos
personales, herramientas y Gtiles de seguridad para las personas trabajadoras que lo
requieran, condiciones adecuadas para que las personas trabajadoras tomen sus alimentos,
servicios higiénicos, dormitorios y agua potable.
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La Junta de Relaciones Laborales y la Comisién de Salud Ocupacional, determinaran la
conveniencia y posibilidad de dar cumplimiento a las disposiciones anteriores.

Articulo 79. Implementos.

Los implementos de seguridad, asi como los de uso personal de la persona trabajadora,
suministrados por la Compafiia, serdn de buena calidad; de comprobarse lo contrario de
parte de [as dependencias que corresponda, en cada caso seran repuestos oportuna y
adecuadamente. La Comision Institucional de Salud Ocupacional hard previamente a la
compra las recomendaciones que estime convenientes al Area de Proveeduria.

Articulo 80. Uniformes.
Los uniformes, ropa de trabajo y otras prendas de vestir, asi como los equipos de proteccion
personal, seran suministrados a las personas trabajadoras que se encuentren en las
situaciones indicadas en este capitulo, sin costo (en forma absolutamente gratuita), siendo
responsabilidad de cada persona trabajadora el buen uso de ellos; lo facilitado, en ninguna
forma constituira salario en especie.
El uso de los equipos de proteccion personal, uniformes y ropa de trabajo para los tipos de
puesto que asi se considere, sera de cardcter obligatorio y se considerara como una falta el
hecho de que una persona trabajadora no los utilice, los ceda, regale o venda, debiendo, en
es0s casos, aplicarse las sanciones que correspondan, segtin el Reglamento respectivo.
A las personas trabajadoras de nuevo ingreso que lo requieran se les entregardn tres
uniformes. Deberd considerarse el género en todo lo referente a uniformes y ropa de
trabajo.
La Compaiiia proporcionara:
1} Tres uniformes por afio a las personas trabajadoras considerando su género, segtin
se detalla:
Personal de Limpieza, Personal de Seguridad, Inspectores, Bodegueros, Cuadrillas
Técnicas y Comerciales, Mensajeros, Personal de Subestaciones y Plantas, Guarda
Presa y Tanque, Cuadrillas de Servicio Eléctrico y Alumbrado Publico,
Despachadores, Oficiales de Servicio Eléctrico, Mantenimiento, Construccién,
Cuadrillas de Mantenimiento de Subestaciones y Plantas, Laboratorio de Medidores,
Control de Distribucién, Taller Automotor, Publicaciones, Archivo, Cajeros y Personal
que atiende al pablico.
A las personas trabajadoras administrativas que por sus funciones lo requiera.
A las Cuadrillas Misceldneas se les entregaran cuatro uniformes por afio.
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Al personal de Seguridad se le adicionara un pantalén y una camisa por afio.

2) A las personas trabajadoras de Talleres Mecanicos, Eléctricos, Impresos, y
Dibujantes se les proporcionara dos gabachas por afio.

3) Al personal que labora regularmente en jornada mixta o nocturna de las siguientes
dependencias: Guarda Presas y Tanque, Cuadrillas de Construccién vy
Mantenimiento, Operadores de Subestaciones y Plantas y Cuadrillas de
Mantenimiento de Subestaciones y Plantas, Cuadrillas de Servicio Eléctrico y
Alumbrado Publico, oficiales de servicio eléctrico y personal de Seguridad, se les
entregara un suéter (sudadera) por afo.

Todo lo anterior de acuerdo con las funciones de cada persona.

La Empresa también podra entregar uniformes a cualquier otra persona trabajadora que
por sus condiciones de trabajo lo requiera, mediando para elio criterio del Area de Salud
Ocupacional en consulta con la Comisién Institucional de Salud Ocupacional.

La Junta de Relaciones Laborales haré las observaciones que estime convenientes sobre los
uniformes antes mencionados y la calidad de los mismos.

Articulo 81. Capas y paraguas.

La Compafifa proveerd de capas impermeables y/o paraguas a las personas trabajadoras
que realicen labores de calle o a la intemperie segln corresponda. Las capas y paraguas se
entregaran cada dos afios, o antes si se justifica; en caso de pérdida o deterioro por
descuido de la persona trabajadora, ésta serd responsable.

La persona trabajadora que dispusiera en cualguier forma indebidamente de los
implementos sera sancionada.

A las personas trabajadoras motorizadas, se le proporcionara capas y polainas especiales
adecuadas a su labor.

Articulo 82. Zapatos y botas.
La Compafiia proveera:

1) Zapatos de suela de hule o botas de hule, ambos sin clavos, segun el caso, cada seis
meses, a las siguientes personas trabajadoras: Linieros Electricistas, Ayudantes de
Linieros, Choferes, Guarda Presas, Operadores de Planta, Ayudantes de Operador
de Planta, Operadores Despachadores, Operadaores de Subastaciones, Inspectores,
Guardas, Mecanicos y sus Ayudantes, Engrasadores Lavadores y Encargados de
Aseo, Mensajeros, Bodegueros, Ayudantes de Bodega, Trabajadores de Impresos,
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Alumbrado Pdblico y todos aquélios otros que por sus condiciones de trabajo, a
juicio de la Comisidn de Salud Ocupacional deban recibirlos.

2) Botas de hule (tipo colibri) al siguiente personal (cada dos afios): Guarda Presas y

Tanque, Lavadores de Carros, Mantenimiento y Construccidn, Servicio Eléctrico y
Alumbrado Publico, Cuadrillas Misceldneas. Ademas, las Cuadrillas Misceldneas
recibiran tres pares de zapatos al afio.
Las botas se proporcionarén después de cumplidos dos afios de uso siempre y
cuando su estado amerite reposicion, en cuyo caso, |la persona trabajadora deberé
devolver el par anterior deteriorado. En caso de deterioro anormal o extraordinario
como consecuencia de accidentes de trabajo u otros hechos muy especiales no
imputables a la persona trabajadora, la Compafiia las repondra antes del periodo
indicado contra Ia entrega del par anterior dafiado.

3) Zapatos adecuado a las funciones {dos pares al afio): a las personas que trabajan en
cajas y personal que atiende al publico.

La Empresa también podrd entregar zapatos o botas a cualquier otra persona trabajadora
gue por sus condiciones de trabajo lo requiera, mediando para ello criterio del Area de Salud
Ocupacional en consulta con la Comisidn Institucional de Salud Ocupacional.

El uso de los zapatos que entregue la Compafiia sera obligatorio .

Articulo 83. Calidad y funcionamiento del equipo de trabajo.

La Compafiia por medio del Area Salud y Seguridad Laboral y la Comisién de Salud
Ocupacional, comprobaran el buen funcionamiento, resistencia y aistamiento de todo el
equipo de trabajo, ya sea para |laborar en lineas energizadas o no, debiéndose desechar o
reparar el equipo que se encuentre defectuoso.

Sera responsabilidad de las personas las trabajadoras, Jefes, Personal Técnico y en Salud
Ocupacional cuando tengan duda de la condicién o confiabilidad del equipo, reportarlo al
Area Salud y Seguridad Laboral y a la Comisién Institucional de Salud Ocupacional para su
comprobacién o sustitucién.

Asimismo, sera obligacion de las personas trabajadoras y del jefe inmediato superior
reportar inmediatamente al Area Salud y Seguridad Laboral y a la Comision I[nstitucional de
Salud Ocupacional el equipo necesario que haga falta para efectuar el trabajo, o el que haya
sido dafiado o perdido.
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Articulo 84. Reposicion debido a deterioro anormal o extraordinario

La Compafiia repondrd sin costo, en el mismo afio, los uniformes, gabachas, zapatos,
paraguas, capas y/o suéter, que se deterioren de forma anormal o extraordinaria, como
consecuencia de accidentes de trabajo comprobados u otros hechos muy especiales no
imputables a la persona trabajadora.

La responsabilidad por la pérdida o deterioro anormal de los equipos de proteccién
personal y de los uniformes y ropa de trabajo para su debida reposicién, pago y/o acciones
de orden legal que correspondan, serd determinada mediante la investigacién pertinente.
El proceso investigativo lo realizard cada dependencia o cualquier otra unidad fiscalizadora.
De estos tramites deberd mantenerse informada a la dependencia de la Direccion
Administracion y Finanzas encargada del proceso de adquisicion de los articulos.

Si mediante la instauracién de un debido proceso, se determinara responsabilidad de la
persona trabajadora en la pérdida o deterioro anormal de los bienes a que se refiere este
articulo, ésta quedard obligada a la reposicién del bien o en su caso, al pago de su valor de
mercado, para lo cual la Compafiia podra proceder a descontar del salario la deuda en
condiciones no inferiores a las que establezca el articulo 173 del Cédigo de Trabajo.

Su otorgamiento en periodicidad y cantidad estard sujeto al estudio técnico realizado por
el Area de Salud y Seguridad Laboral.

CAPITULO XI. PERMISOS Y LICENCIAS
SECCION 1. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 85. Definiciones:
Para los efectos de la presente Convencién se entenderd por:
1) Permiso: Es la interrupcién de la actividad laboral de las personas trabajadoras
dentro de su jornada en periodos breves (horas).
2) Llicencia: es la interrupcién autorizada de mayor duracion (dias completos, semanas,
meses).

Articulo 86. Continuidad laboral.

Los permisos y licencias que conceda la Compafiia, de conformidad con o dispuesto en la
presente Convencién Colectiva, no interrumpiran la continuidad del Contrato Individual de
Trabajo y por lo tanto, la persona trabajadora que los disfrute conservara plenamente todos
los derechos derivados de la antigiiedad en el servicio, establecidos en las leyes y
reglamentos aplicables y en la presente Convencion Colectiva y sus regulaciones.
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Articulo 87. Regulacion de permisos para actividad sindical.

Los permisos que la CNFL conceda para actividades relacionadas con la actividad sindical

seran los regulados en esta Convencidn y deberan tramitarse y aprobarse por la Unidad

Cultura y Gestion de Talento Humano con copia a la Gerencia General. Lo anterior sin

perjuicio de cualquier otro permiso que se conceda, por excepcion, siempre y cuando se

encuentre justificado y no afecte la continuidad del servicio de la Compaiifa.

SECCION Il. PERMISOS Y LICENCIAS PARA LAS PERSONAS TRABAJADORAS DE LA CNFL

Articulo 88. Permisos y licencias con goce de salario por matrimonio, fallecimiento de

familiar, enfermedad grave y asistencia a cita médica.

Se concedera permiso, con goce de salario y con obligacién de comprobar el hecho que

origina el permiso, en los siguientes casos:

1)

2)

3)

4)

Por matrimonio: seis dias habiles, que se podran fraccionar en dos partes, la primera
antes de la fecha del matrimonio para trémites y diligencias relacionadas con dicho
acontecimiento y la segunda después de la fecha de matrimonio.
El lapso para disfrutar de este permiso contara a partir de quince dias naturales
antes de la fecha de la boda y treinta dias naturales después de esa celebracién.
Por fallecimiento de familiares, en los siguientes supuestos y términos:
a) Ocho dias habiles contados, a partir, inclusive, de la fecha del
fallecimiento, en caso de fallecimiento de alguno de los padres bioldgicos,
hijos y conyuge o conviviente de la persona trabajadora. Este permiso
interrumpe las vacaciones.
b) Cuatro dias habiles por fallecimiento de hermanos.
c) Un dia habil por fallecimiento de padre o madre de crianza, abuelos, nietos
Yy suegros.
En caso de enfermedad grave del cényuge o conviviente, hijos o padres de la
persona trabajadora, el jefe de la Unidad de Cultura y Gestién del Talento Humano
concederd hasta cinco dias habiles de permiso con goce de salario, previa solicitud
y comprobacion de parte de la persona trabajadora interesada. Para ello debera
aportar una certificacion de la Direccion Médica de la Clinica u Hospital, que indique
la gravedad del paciente.
A partir de la finalizacidn del periodo de licencia por maternidad, paternidad o cuido
de persona menor de edad, la persona encargada del nifio o niiia tendri el permiso
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regulado por el parrafo tercero del articulo 94 del Cédigo de Trabajo para asistir a
citas médicas.

Articulo 89. Licencias por nacimiento o adopcién de hijo o hija.
La CNFL otorgard las siguientes licencias por nacimiento o adopcién de hijo o hija o cuido
de persona recién nacida en caso de muerte de la madre:

1) la trabajadora embarazada gozard de una licencia remunerada por maternidad,
durante el mes anterior al parto y los tres posteriores. Estos tres meses también se
considerardn como periodo minimo de lactancia, el que podra extenderse, por el
tiempo que corresponda, con base en el respectivo certificado médico.

2) Al padre se le otorgard una licencia de un total de ocho dias hdbiles, que serd
disfrutada dos dias por semana, durante cuatro semanas consecutivas, a partir del
nacimiento de la persona menor de edad. La anterior licencia se disfrutara por cada
hijo o hija.

3) Por adopcién individual y por adopcién conjunta se reconocera una licencia de tres
meses. En el segundo supuesto, la licencia serd divisible entre las personas
adoptantes de com(n acuerdo y podra disfrutarse de forma simultanea o alterna.

4) En el caso de muerte materna en el parto o durante la licencia de maternidad, cuyo
hijo o hija haya sobrevivido, el padre bioldgico o, en su defecto, la persona
trabajadora que demuestre que se hard cargo del nifio o la nifia recién nacido,
tendrd derecho a la licencia especial posparto, cuya beneficiaria era la madre
fallecida.

Para el disfrute de las licencias relacionadas al nacimiento o adopcién de persona menor de
edad, se debera aportar el documento emitido al efecto por la Caja Costarricense del Seguro
Social.

Todos los aspectos relacionados al disfrute y pago de dichas licencias se regiran por lo
establecido en el Codigo de Trabajo.

Aunado a lo expuesto, ante el nacimiento de un hijo o hija, ]a CNFL otorgara un permiso con
goce de salario de paternidad de un total de cuatro dias habiles, que serd disfrutado dos
dias por semana, durante dos semanas consecutivas, a partir de finalizada la licencia de
paternidad regulada en el punto dos del presente articulo (dos dias la semana quinta y dos
dias la semana sexta a partir del nacimiento de la persona menor de edad). Lo anterior
reconociendo el derecho fundamental a la familia, el interés superior de las personas
menores de edad y su necesidad de fortalecer su vinculo, tanto con la madre como con el
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padre. En este caso, los dias de disfrute deberan ser coordinados por la persona trabajadora
con su jefatura inmediata.

Articulo 80. Permiso con goce de salario para solicitud y asistencia a citas médicas.
Considerando que la salud es un derecho fundamental, toda persona trabajadora tendra
permiso con goce salario para solicitar o asistir a cita médica ante la Caja Costarricense del
Seguro Social o bien el Instituto Nacional de Seguros. Para lo anterior, la persona
trabajadora debera comunicar previamente a la jefatura inmediata, con al menos cinco dias
habiles de anticipacion (salvo casos de imposibilidad) y presentar, dentro del plazo de dos
dias habiles, el comprobante de tiempo utilizado, emitido por la institucién
correspondiente.

En los casos en los que sea materialmente imposible dar el aviso previo indicado en el
parrafo anterior, la persona trabajadora deberd informar lo respectivo de forma inmediata
al momento en que se le asigna la cita.

En casos extraordinarios de emergencia médica por la que la persona trabajadora no pueda
brindar ningtin tipo de aviso previo, ésta deberd informar a su jefatura inmediata a la
brevedad posible y debera presentar, dentro del plazo de dos dias habiles, el comprobante
de tiempo utilizado, emitido por la institucién correspondiente.

Ante casos extraordinarios y debidamente justificados, la CNFL podrd otorgar el
reconocimiento de permisos con goce de salario para asistir a citas médicas en centros de
salud privados. En estos casos la persona trabajadora también debera aportar, dentro del
plazo de dos dias habiles, el comprobante respectivo, emitido por el consultorio
correspondiente.

En todos los casos, el permiso cubrird el tiempo que indique el comprobante y el que resulte
razonable para el traslado, lo cual se debera verificar segin las particularidades del caso
especifico. Si el tiempo del comprobante no cubre la totalidad de |a jornada de la persona
trabajadora, ésta debera presentarse a laborar el tiempo respectivo.

ARTICULQO 91. Licencia con goce de salario hasta por un afo.

La Compafiia otorgard a las personas trabajadoras que tengan cinco afios de servicio
continuo, permiso sin goce de salario hasta por el término de un afio, pudiendo prorrogarse
por una tnica vez. Dicho permiso debera ser solicitado por la persona trabajadora en forma
escrita a la Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano en un plazo no menor de quince
dias habiles de anticipacion.
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El regreso anticipado se podré dar solo por fuerza mayor, cuando con ello no genere un
perjuicio para la Empresa. La solicitud de regreso anticipado debera presentarse a la CNFL
con al menos quince dias hébiles de anticipacion.

Articulo 92. Permiso para gestiones en el Fondo de Ahorro y Préstamo.

La Compafiia otorgara permiso con goce de salario a las personas trabajadoras que lo
requieran a fin de realizar los tramites pertinentes con respecto a actividades crediticias
que tengan con el Fondo de Ahorro y Préstamo. Lo anterior, atendiendo a los principios de
proporcionalidad y razonabilidad.

Dichos permisos deberan ser justificados por escrito y cubrirdn el tiempo de la gestién y el
razonable para el traslado.

Articulo 93. Permiso con goce de salario para jornada inmediata posterior.

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Trabajo y la presente Convencidn
Colectiva, la jornada ordinaria més la extraordinaria no podra exceder de doce horas diarias.
No obstante, si por razones de interés publico, de forma excepcional, con el fin de no
suspender o afectar la continuidad del servicio que brinda la CNFL, alguna persona
trabajadora labore mas de dieciséis horas de forma efectiva y continua, ésta podra disfrutar
de permiso con goce de salario para la jornada inmediata posterior; lo anterior, con el fin
de velar por su salud y seguridad. Lo indicado, aplicara en el tanto el dia siguiente al del
inicio de las labores sea un dia habil para la persona trabajadora.

En los casos de labores programadas en dias de descanso o dias feriados, cuando la persona
trabajadora se encuentre en el supuesto anterior, la Compafifa le dard e! descanso
establecido en la presente norma.

SECCION iIl. PERMISOS Y LICENCIAS RELACIONADAS A LA ACTIVIDAD SINDICAL

Articulo 94. Licencia para participacion en reuniones de Junta Directiva

La Compafifa concedera permiso con goce de salario a los miembros de la lunta Directiva
de los Sindicatos, para que asistan a las sesiones {ordinarias y extraordinarias) de dicha
Junta, segun el caso. Lo anterior, por el tiempo que dure la reunién y el necesario para
traslados. Los directivos que procedan de zonas fuera del Gran Area Metropolitana, tendran
permiso adicional por el tiempo razonable, tomando en cuenta los itinerarios de transporte.
El permiso se otorgara una vez por semana para reuniones ordinarias en el dia previamente
convenido por las partes. Para efectos de reuniones extraordinarias, el Sindicato respectivo
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comunicard previamente a la CNFL, con al menos cinco dias habiles de antelacion, a fin de
establecer los permisos respectivos.

Las partes (Compafiia y sindicatos) tomaran medidas para garantizar la continuidad del
servicio.

Articulo 95, Licencia para actividad sindical de dirigente.

La Compafiia concedera a una persona dirigente sindical por sindicato, escogidos por estos,
licencia con goce de salario, tiempo completo, a fin de que atiendan todos los asuntos
sindicales a su cargo por el tiempo que dure su mandato. Se les reconocerén todos sus
derechos laborales y al finalizar el tiempo de su mandato regresard a la plaza que ocupa.

Articulo 96. Licencia para participacién en Asambleas Generales Sindicales

La Compaiiia concedera permiso con goce de salario a las personas afiliadas a los Sindicatos
cuya asistencia sea requerida para la celebraciéon de las Asambleas Ordinarias (una al afio
por Sindicato) y al menos una asamblea extraordinaria anual en caso de requerirse (una por
Sindicato) garantizando la continuidad del servicio. La persona afiliada que se acoja al
permiso para participar en las asambleas, pero no asista a las mismas incurrird en ausencia
injustificada o abandono de labores.

Articulo 97. Llicencia para participacion en reuniones de Comités Ejecutivos de
Confederaciones o Federaciones Sindicales

La Compaiiia concedera permiso con goce de salario, una vez por semana, hasta un maximo
de dos personas dirigentes sindicales por sindicato, a quienes sean nombradas para ocupar
cargos de Directores en la Federacion o Confederacion a la cual pertenezcan los Sindicato,
para que asistan a las sesiones dei Comité Ejecutivo de estas organizaciones sindicales. La
Federacidn o Confederacién de trabajadores comunicard a la Compafiia el nombramiento
de las personas y gestionard e informara las fechas de sesiones para el tramite del permiso
con al menos diez dias de anticipacion.

El permiso cubrird el tiempo que dure la sesién mas el razonable para el traslado.

Las partes {Compaiiia y sindicatos) tomaran medidas para garantizar la continuidad del
servicio

Articulo 98. Licencia para actividad sindical de representantes de Junta Directiva.
La Compafiia otorgard permiso con goce de salario a dos dirigentes de la Junta Directiva de
cada Sindicato, dos dias por semana, para atender los asuntos sindicales de su cargo,
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siempre que no sean de la misma dependencia. Dicho permiso sera en dias previamente
determinados por la Compafiia y el respectivo sindicato.

Las partes {Compafifa y sindicatos) tomardn medidas para garantizar la continuidad del
servicio

Articulo 99. Licencia para participacion en actividades sindicales nacionales e
internacionales.

La Compafifa otorgara permiso con goce de salario para dos dirigentes por Sindicato
suscribiente para asistir a congresos, seminarios, talleres, conferencias y cursos de
capacitacion en materia sindical.

Estos permisos seran por el tiempo que dure el evento de acuerdo a la convocatoria
respectiva, ya sea nacional o internacional. Una vez finalizados, dentro del plazo de cinco
dias hébiles, la persona beneficiaria debera presentar documento idéneo que acredite su
aprobacién o participacién, segun la modalidad de la actividad.

Se establece que cada sindicato podra hacer uso de esta licencia una vez por semestre.
El tramite de la licencia se hard por parte de cada sindicato, con al menos diez dias hébiles
de anticipacion al evento.

Adicionalmente, se otorgard permisos con goce de salario a un dirigente de cada Sindicato,
para asistir a reuniones nacionales de coordinacién y planeacion sindical que se requieran
(una persona por reunion). Para lo anterior se tendra un total de diez horas semestrales,
para cada Sindicato. El permiso deberd solicitarse con al menos cinco dias hdbiles de
anticipacion, presentando [a respectiva convocatoria.

Las partes (Compafiia y sindicatos) tomarén medidas para garantizar la continuidad del
servicio

Articulo 100. Sobre Permiso Delegados Sindicales.

La Compafiia concederé permiso con goce de salario a los delegados sindicales que designen
los Sindicatos suscribientes para las Direcciones, Unidades y Areas que cuenten con al
menos quince personas trabajadoras, un dia al mes para que asistan a las reuniones
programadas por la organizacién laboral, las cuales serdn previamente comunicadas por
escrito a la Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano.

Las partes (Compafifa y sindicatos) tomaran medidas para garantizar la continuidad del
servicio
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Articulo 101. Licencia Sindical para participacién en Junta de Relaciones Laborales.

Se concedera licencia con goce de salario a dos representantes por Sindicato suscribiente a
fin de que participen en las sesiones ordinarias de la Junta de Relaciones Laborales (un dia
por semana). En caso de sesiones extraordinarias, gozardn también de licencia con goce de
salario a fin de atender la reunién respectiva. El permiso cubrira el tiempo que dure la sesién
mas el razonable para el traslado y en caso de estar debidamente justificado, el tiempo
necesario para atender las gestiones propias de su cargo (el mismo dia de la sesion).

Las partes (Compafiia y sindicatos) tomaran medidas para garantizar la continuidad del
servicio

Articulo 102, Licencia Sindical para participacion en la Comisidn Institucional de Salud
Ocupacional.

Se concederd licencia con goce de salario a dos representantes por Sindicato suscribiente
una vez al mes a fin de que participen en las reuniones ordinarias de la Comisién
Institucional de Salud Ocupacional. En caso de reuniones extraordinarias gozardn también
de licencia con goce de salario a fin de atender la reunion respectiva. El permiso cubrira el
tiempo que dure la sesién mas el razonable para el traslado.

Las partes (Compafiia y sindicatos) tomardn medidas para garantizar la continuidad del
servicio

Articulo 103. Licencia Sindical para participacién en la Comisién Permanente de
Clasificacion y Valoracién de Puestos.

Se concedera licencia con goce de salario a un representante por Sindicato suscribiente a
fin de que participen en las reuniones ordinarias de la Comisién de Puestos. En caso de
reuniones extraordinarias gozaran también de licencia con goce de salario a fin de atender
la reunién respectiva.

El permiso cubrira el tiempo que dure la sesidon, mas el razonable para el traslado.

Las partes (Compafiia vy sindicatos} tomaran medidas para garantizar la continuidad del
servicio

Articulo 104. Permisc Sindical para representante de la clase trabajadora en el Consejo de
Administracion

Se concederd permiso sindical con goce de salario a la persona representante laboral
nombrada en el Consejo de Administracién de diez horas al mes a fin de que pueda atender
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las responsabilidades de su puesto. Lo anterior previa coordinacion con su jefatura
inmediata.

Las partes (Compafiia y sindicatos) tomaran medidas para garantizar la continuidad del
servicio

CAPITULO XII. CAPACITACION Y FORMACION

Articulo 105. Becas e incentivos econémicos. Formacion y desarrollo del personal.

Toda persona trabajadora tendrd el derecho y la obligacién de recibir capacitacion y
formacién para el desarrollo humano, técnico y profesional requerido por la Empresa,
considerando los intereses y fines de la Compaiiia. La formacién y capacitacion se podra
impartir tanto dentro de la jornada ordinaria de trabajo como fuera de ésta.

La Administracion definird con base a su plan estratégico las dreas y dependencias que
requieren inversién en materia de capacitacion, formacion y desarrollo de su personal.

De acuerdo con las politicas, normativas y procedimientos de capacitacion y formacion
vigentes, la Compafiia podra conceder becas e incentivos para realizar estudios de Segundo,
Tercer Ciclo y Bachillerato por Madurez; universitarios; cursos especializados en el pais o en
el extranjero, buscando que la preparacién se oriente al mejoramiento de la calidad del
servicio que brinda la institucion.

Para efectos de la capacitacidn y formacion de personal, la Compaiiia atendera lo siguiente:

1) La CNFL, conforme con las necesidades que tenga de técnicos y especialistas,
ofrecerd oportunidades de capacitacién y de formacion dentro o fuera del pais a las
personas trabajadoras que cumplan los requisitos establecidos en cada caso y que
tengan la capacidad demostrada para asimilar los nuevos conocimientos, segun [a
modalidad que se defina.

2) Se otorgard licencia con goce de salario para la participacién de las personas
trabajadoras en un seminario anual que organicen las agrupaciones laborales,
siempre y cuando su contenido se considere de interés empresarial y no se afecte el
normal desempefio de las labores.

La gestion de esta licencia se regira por las disposiciones que norman las licencias y
permisos para organizaciones laborales en esta Convencién, lo cual debe ser
autorizado por la Unidad Talento Humano y la Gerencia General.

Las partes {Compafifa y sindicatos) tomaran medidas para garantizar la continuidad
del servicio.
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3

4)

5)

Las jefaturas fomentaran el auto desarrollo de las personas trabajadoras,
facilitando, dentro de la medida de las posibilidades, el acceso a los recursos
tecnoldgicos necesarios, utilizando diferentes medios, tales como la
videoconferencia, capacitacion virtual y a distancia, para impulsar una cultura de
auto desarrollo y aprendizaje colaborativo.

La CNFL establecera un sistema de becas para estudios universitarios donde las
calificaciones serdn las que determinen el porcentaje de la beca. De acuerdo al
promedio de las calificaciones, asi serd el porcentaje: entre el 70 al 89.99 igual
porcentaje y a partir del 90 sera el 100%, la beca aplicara de forma igual para el
grado de Bachiller o Licenciatura segutn el grado académico del plan de estudios que
se apruebe.

Tendran derecho a este beneficio las personas trabajadoras interesadas en optar
por un grado académico universitario en Universidades Privadas debidamente
reconocidas por el Consejo Nacional de Ensefianza Superior Universitaria
(CONESUP), del Ministerio de Educacién Pablica y Universidades Publicas, esto en
conformidad con el reglamento vy el plan estratégico respectivo dictado por la
Compaiiia, el cual sera puesto en conocimiento del personal y de los Sindicatos.

Las becas que se considere necesario conceder a las personas trabajadoras seran
determinadas y gestionadas por las jefaturas ante el Proceso de Capacitacién de la
Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano, se aplicara el criterio de impacto en
el cumplimiento de los objetivos y metas de |la dependencia donde esté adscrito. Las
becas y estimulos se otorgaran a las personas trabajadoras que tengan
nombramiento por tiempo indefinido.

La concesion de becas, estimulos y facilidades para estudiar estara en todo regulada
por los procedimientos de capacitacion vigentes de la Unidad Cultura y Talento
Humano,

Cuando haya coincidencia con las necesidades directas e inmediatas que tenga la
empresa y se justifique su aporte al logro de los objetivos del Plan Estratégico de la
CNFL, podra considerarse el otorgamiento de becas para estudios o
especializaciones escogidas por los propios interesados.

Todo lo anterior, se regira por los procedimientos y normativas especiales emitidas
por la Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano.

Ninguna de las becas, estimulos y facilidades reguladas en el presente capitulo
tendran naturaleza salarial.
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Articulo 106. Otros estimulos econdmicos de estudio.

En la Compaifiia se atendera a lo siguiente:

1)

2)

Estudios o cursos de preparacidn técnica y profesional: Se podran otorgar estimulos
economicos a las personas trabajadoras de la CNFL, que deseen complementar o
iniciar estudios o cursos de preparacién técnica y profesional, asociados a sus
funciones; sean en modalidad presencial o a distancia y que los conocimientos
contribuyan al logro de los objetivos del Plan Estratégico de la CNFL y al
mejoramiento en la calidad del servicio que brinda |la Empresa.

Estudios de Segundo, Tercer Ciclo y Bachillerato por Madurez: La Compafia
establecerd un sistema de becas para aquelias personas trabajadoras que no hayan
culminado con los estudios formales de primaria y secundaria. La beca alcanzard
para cubrir la matricula y la cantidad de pruebas que inscriba la persona estudiante
con un maximo de seis materias por semestre matriculado. Las lecciones podréan
recibirlas en el Programa Oficial de la CNFL para secundaria Norma Lara o en centros
de ensefianza reconocidos por el Ministerio de Educacién Publica, tanto dentro
como fuera de |a jornada laboral.

La Compaiiia dispondra de un presupuesto especial y exclusivo para las becas e incentivos

que lo administraré el Proceso de Capacitacién de la Unidad Cultura y Gestion del Talento

Humano.

CAPITULO XIil. OTROS RECONOCIMIENTOS

Articulo 107. Subsidio patronal complementario por incapacidad.

En los casos de incapacidad médica de una persona trabajadora, la Compafiia procederd de

la siguiente manera:

1)

Cuando se trate de incapacidades extendidas por la Caja Costarricense de Seguro
Social, mientras ésta gire el porcentaje de subsidio que la normativa aplicable
establezca, la Compafiia:
a) Hasta por nueve meses completara lo que falte para que la persona reciba,
como subsidio de incapacidad, lo proporcional al cien por ciento de su
salario.
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b) Del mes diez y hasta el mes dieciocho completara lo que falte para que la
persona reciba, como subsidio de incapacidad, lo proporcional al setenta y
cinco por ciento de su salario.

2) Cuando se trate de incapacidades extendidas por el Instituto Nacional de Seguros,
como consecuencia de accidentes de trabajo o enfermedad del trabajo {(incluyendo
el accidente laboral in itinere), la Compafiia completaré el porcentaje que como
subsidio de incapacidad gire esa Institucién a la persona trabajadora, a fin de que
reciba, como subsidio de incapacidad, lo proporcional al cien por ciento de su
salario. Lo anterior aplicard en incapacidades continuas hasta por un maximo de
doce meses.

Lo entregado como subsidio no tendra naturaleza salarial.

Articulo 108. Cesantia.

Las personas trabajadoras de la CNFL tendran derecho a recibir una indemnizacién por
concepto de auxilio de cesantia segun lo establecido en el Codigo de Trabajo. El tope para
reconocer sera de doce afios.

La cesantia también serd entregada segln el procedimiento correspondiente regulado en
el articulo 85 del Codigo de Trabajo, en caso de que la persona trabajadora fallezca.

Articulo 109. Semana de la persona trabajadora de "Fuerza y Luz"

Cada afio, en el mes de agosto, la Compaiiia, en coordinacién con [as organizaciones
laborales, celebrara la Semana de la persona trabajadora de "Fuerza y Luz" y hard un
reconocimiento de mérito no econdémico a las personas trabajadoras que cumplan lustros
de labor para la Empresa. Lo anterior, de acuerdo con los principios de proporcionalidad y
razonabilidad.

Articulo 110. Zonas de aparcamiento.

La Compahfia dentro de sus posibilidades de infraestructura y financiera podra acondicionar
zonas de aparcamiento para sus personas trabajadoras, que seran utilizadas atendiendo a
la reglamentacion interna que se emita al efecto.

Articulo 111. Reinstalacién por orden judicial.
Cuando los Tribunales de Trabajo ordenen la reinstalacion de una persona, la CNFL tendra
obligacién de ejecutar la sentencia o resolucién interlocutoria que la ordene de forma
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inmediata, sin perjuicio de los recursos procedentes y de lo que se resuelva en definitiva.
La reinstalacion debera respetar los derechos adquiridos de la persona trabajadora y demas
extremos que resulten de la sentencia o resolucién o del ordenamiento juridico aplicable,
especificamente el Capitulo Décimo denominado Procedimiento de Ejecucién del Codigo de
Trabajo.

En caso de imposibilidad real y demostrada para la reinstalacién, se procedera conforme a
lo dispuesto en los articulos 573, 576 y concordantes del Cddigo de Trabajo.

CAPITULO X1V, DEL ACOSO SEXUAL Y EL ACOSO LABORAL

SECCION |. GENERALIDADES

Articulo 112. Politica de cero tolerancia.

La CNFL se compromete a tener una politica de cero tolerancia al hostigamiento sexual en
el trabajo; ademds contara con acciones de prevencion, formacién y educacion continua a
la poblacién laboral sobre este tema. La Empresa contard con un reglamento especial sobre
la materia, que se ajuste a lo establecido por la Ley contra Hostigamiento o Acoso Sexual en
el Empleo y la Docencia.

Asimismo, la Compafiia se obliga a tener una politica de cero tolerancia al acoso laboral en
el trabajo; ademds, contara con acciones de prevencion, formacion, y educacion continua a
la poblacién laboral tomando en consideracion lo sefialado por el Convenio 190 de la OIT.
La Empresa contara con una politica especial interna sobre la materia.

ARTCULO 113. Publicidad.

La Empresa tendréd la obligacién de dar a conocer a las personas trabajadoras las
disposiciones contenidas en el presente Capitulo y aquellas que le resulten conexas, con el
fin de informarles sobre la proteccién que la CNFL brinda a su personal como parte de su
filosofia de trabajo.

Como parte de las medidas para cumplir con la obligacién indicada, la Compafiia debera
realizar campafias informativas para todo el personal e incluir informacion referida a estos
temas dentro del programa de induccién para las personas trabajadoras de nuevo ingreso.
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Articulo 114. Denuncias por hostigamiento sexual o laboral.
Las denuncias por hostigamiento sexual o laboral deberan ser interpuestas por escrito ante
la oficina encargada y se tramitardn de acuerdo al procedimiento establecido en la
normativa aplicable.
Sin perjuicio de lo que disponga la normativa interna, la denuncia deber3a tener al menos,
los siguientes elementos:

1} Mencion de las personas denunciadas implicadas.

2} Descripcion de los hechos denunciados.

3) Prueba que se ofrece y aporta.

4) Medio idéneo para recibir notificaciones.

5) Nombre y firma de la persona denunciante.

Articulo 115. Sanciones.

Quien incurra en la falta de acoso sexual o acoso laboral serd sancionado, de acuerdo a las
particularidades del caso concreto y la gravedad de Ia falta, conforme a lo regulado en [a
normativa interna de la CNFL y la externa que resulte aplicable.

SECCION II. DEL ACOSO SEXUAL

Articulo 116. Concepto de acoso sexual.
Se entiende por acoso u hostigamiento sexual, toda conducta sexual no deseada por quien
la recibe (reiterada o de una Unica ocurrencia), que provoque efectos perjudiciales para la
victima en los siguientes ambitos:

1} Condiciones materiales de empleo.

2) Desempeiio y cumplimiento laboral.

3) Estado general de bienestar personal.

Articulo 117. Manifestaciones del acoso sexual.
Se tipifican como manifestaciones de hostigamiento sexual las siguientes:

1) Requerimientos de caracter sexual que impliquen: promesa, implicita o expresa, de
un trato preferencial respecto de |a situacién de empleo, actual o futura, de quien
la reciba; amenazas, implicitas o expresas, fisicas o morales, de dafios o castigos
referidos a la situacién de empleo, actual o futura, de quien las reciba; exigencia de
una conducta cuya sujecidn o rechazo sea, en forma implicita o explicita, condicién
para el empleo.
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2) Uso de palabras de cardcter sexual, escritas u orales, que resulten hostiles,
humillantes u ofensivas para quien las reciba.
3) Acercamientos corporales u otras conductas fisicas de naturaleza sexual, indeseada
u ofensiva para quien los reciba.
4) Cualquier otra conducta o comportamiento de naturaleza sexual que no haya sido
deseado o consentido por quien lo recibe.
Las anteriores manifestaciones no serdn las Unicas posibles y se valoraran
independientemente de la naturaleza o jerarquia de la relacion o vinculo entre las partesy
de los antecedentes o preferencias sexuales de cualquiera de ellas.

SECCION Il1. DEL ACOSO LABORAL

Articulo 118. Concepto de acoso laboral.

Se entendera por acoso laboral el conjunto de comportamientos negativos, realizados de
forma sistemdtica y recurrente, que busque producir miedo, desanimo, desmotivacion o
cualquier otra emocién negativa, con relacién al trabajo, en la persona trabajadora que
resulte ser victima. Podra ser realizado por una o varias personas.

No constituirdn hostigamiento laboral: el estrés profesional, la agresién aislada y las
situaciones laborales conflictivas.

Articulo 119. Manifestaciones del acoso laboral.
Entre otras, podran ser manifestaciones de acoso laboral las siguientes acciones:
1) Para limitar la comunicacién de la persona acosada y para limitar su interaccion
social.
2) Contra la reputacién de la persona acosada y acciones tendientes a desprestigiarla
profesional y laboralmente.
3) Tendientes a entorpecer el cumplimiento de la labor, hacerla mas gravosa o
retardarla con perjuicio para la persona acosada.
4) De naturaleza discriminatoria cuando se presenten de forma que constituyan la
figura.
5) Que puedan afectar la salud fisica y/o psicoldgica de la persona acosada y en general
su hienestar personal.
Las anteriores manifestaciones no seran las Unicas posibles y se valoraran
independientemente de la naturaleza o jerarquia de la relacidn o vinculo entre las partes.
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Para determinar si una accidn constituye acoso laboral, se deberd analizar en el marco del
caso concreto.

Articulo 120. Tramite de denuncias de acoso laboral.

La Empresa, como regla general, procederd a dar trémite a las denuncias de acoso laboral,
salvo en aquellos casos que por la naturaleza de los hechos denunciados y la prueba
aportada, se desprenda de manera evidente que se trata de conductas que no califican
como acoso laboral. Lo anterior, debera ser debidamente justificado, sin perjuicio de las
acciones que se deban adoptar para el caso concreto.

Una vez tramitado el expediente, en caso de que se determine la existencia de falta
sancionable con suspensién sin goce de salario o despido sin responsabilidad patronal se
remitira el asunto a la Junta de Relaciones Laborales para su respectiva recomendacién, de
acuerdo a lo regulado en la presente Convencidn.

CAPITULO XV, REGIMEN DISCIPLINARIO

Articulo 121. Despido sin responsabilidad patronal.

La causa que justifiqgue un despido sin responsabilidad patronal deberd ser probada, previo
cumplimiento del procedimiento interno establecido en la presente Convencién Colectiva
y demas normativa interna aplicable, incluida la participacién de la Junta de Relaciones
Laborales en los términos regulados en este convenio.

Cuando en sede judicial se determine que un despido sin responsabilidad patronal fue
injustificado y se ordene la reinstalacion de la persona trabajadora, ésta podra optar por no
reintegrarse a trabajar a la Compaiiia y, en cambio, percibir el pago de preaviso y cesantia,
de acuerdo a lo regulado por esta Convencién y por el Cédigo de Trabajo. Lo anterior sin
perjuicio de cualquier otro extremo otorgado a su favor por la autoridad judicial.

Los despidos con responsabilidad patronal se comunicardn a la Junta de Relaciones
Laborales.

CAPITULO XVI. FONDO DE AHORRO Y PRESTAMO DE LA CNFL.

Articulo 122. Sobre el Fondo de Ahorro y Préstamo.
El Fondo de Ahorro y Préstamo de la Compafiia, se regira por las siguientes condiciones:
1) Elingresoy la cotizacién al Fondo seran obligatorio para todo el personal de la CNFL,
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2) Procurando la mayor eficiencia y coordinacién, la Junta Administrativa del Fondo
estard integrada de la siguiente manera:
a) Cuatro miembros en representacion de la parte patronal: Al menos dos de
los cuatro integrantes deberan ser el Gerente General y el Director de
Administracién y Finanzas o quienes estos designen. Lo otros dos serdn
nombrados por el Gerente General.
b) Por parte de las personas trabajadoras: Dos representantes debidamente
nombrados por SITET y dos representantes debidamente nombrados por
SIICE/FIPROFYL.
Los miembros permanentes deberan contar con sus respectivos suplentes.
3) Las personas integrantes de la Junta Administrativa del Fondo sesionarédn de forma
ordinaria dos veces al mes y de forma extraordinaria cuando asi lo estimen
necesario. Para asistir a las sesiones, los miembros contaran con permiso con goce
de salario.
4} Sobre el capital del Fondo. El capital del Fondo estara compuesto por:
a) Un aporte patronal de un seis por ciento para acreditar a las cuentas
individuales de aportes de la Compafiia en el Fondo de Ahorro y Préstamo.
Dicho porcentaje se calculara sobre las planillas de sueldos ordinarios
mensuales.
b) Un aporte de toda persona trabajadora de un tres por ciento de su salario
ordinario mensual para acreditar a su cuenta de aporte individual.
Lo anterior aplicard tanto para las personas que se encuentren laborando para la
CNFL al momento de la entrada en vigencia de la presente Convencion Colectiva,
como para el personal de nuevo ingreso.
5) La Junta Administrativa del Fondo determinara el porcentaje de los excedentes a
distribuir.
6) Corresponderd a la Junta Administrativa del Fondo mantener actualizada la
normativa interna.
7) Los costos administrativos operativos del Fondo, serdn cubiertos en un cuarenta por
ciento por la CNFL y un sesenta por ciento por el Fondo (fondos propios del Fondo).

CAPITULO XVII. JUNTA DE RELACIONES LABORALES.
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Articulo 123. De [a Junta de Relaciones Laborales.

A efecto de mantener entendimiento entre la CNFL y sus personas trabajadoras, sobre la
base del didlogo constante, en la Compafifa funcionara un érgano permanente, bipartito y
paritario, denominado Junta de Relaciones Laborales.

Articulo 124. Integracion.
La Junta de Relaciones Laborales estara conformada por ocho integrantes, de la siguiente
manera:

1) La Representacién Patronal designard cuatro integrantes titulares y cuatro
miembros suplentes; nombrados por la Gerencia General.

2) LaRepresentacion Laboral la ejerceran cuatro integrantes titulares, de los cuales dos
seran designados por SITET y dos por SHCE/FIPROFYL, ambos con su debida
suplencia, a razon de dos suplentes por cada organizacién sindical.

Los suplentes solo podran participar y ejercer su voto en caso de ausencia de la persona
titular,

La Junta de Relaciones Laborales elegird, entre sus integrantes titulares, a una presidencia
y una vicepresidencia. Dichos cargos rotaran cada seis meses entre la representacidn
patronal y la sindical.

Dicha Junta tomara sus acuerdos por mayoria simple. En caso de no existir acuerdo, se
dejara constancia de las diversas posiciones de cada parte.

Articulo 125. Funciones.
La Junta de Relaciones Laborales tendra las siguientes funciones:

1) Emitir recomendacion con base en el expediente y el informe de hechos probados

por el érgano instructor sobre los expedientes disciplinarios en los que la eventual
sancidn a imponer pueda ser la de suspensidn sin goce de salario o la de despido sin
responsabilidad patronal.
La Junta de Relaciones Laborales podra recomendar imponer la sancion de despido
sin responsabilidad patronal, suspension sin goce de salario, amonestacion o el
archivo del expediente, en el caso que considere que no existe falta disciplinaria
prabada. Dicha Junta deberd emitir la recomendacién indicada dentro del plazo de
diez dias habiles, contados a partir del siguiente al que reciba el expediente. la
Gerencia General podrd separarse de la recomendacidn de la Junta por medio de un
acto debidamente razonado y motivado.
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2)

3)

4)

5)

Dentro del plazo para conocer el expediente, la Junta de Relaciones Laborales podra
conceder audiencia a la persona trabajadora investigada, a solicitud de ésta, para
que la misma exponga su versidn de los hechos ante dicho drgano colegiado.
Desde el momento de que un asunto se someta a conocimiento de la Junta
Relaciones Laborales y hasta que ésta resuelva, se suspendera el plazo para que
opere la prescripcion de [a accion disciplinaria.

De lo regulado en el presente articulo se excluyen los procedimientos por supuesto
acoso sexual gue no seran de conocimiento de [a Junta de Relaciones Laborales.
Brindar criterio recomendativo sobre la interpretacion de la presente Convencion.
Por medio de la interpretacién no se podran modificar los términos, alcances,
derechos y obligaciones convenidas en la presente Convencion. El criterio
mencionado deberd rendirse dentro del plazo de ocho dias habiles a partir del
recibido de la solicitud que formule Ja Gerencia General y la dirigencia sindical de los
sindicatos firmantes de esta canvencion colectiva.

Lo anterior, sin perjuicio de que las partes puedan utilizar el mecanismo de la
interpretacion auténtica (interpretacion de las partes suscribientes de la presente
convencion).

Conocer de las denuncias de practicas laborales desleales que hagan los Sindicatos
firmantes de la Convencion Colectiva, la Junta de Relaciones Laborales tendrd un
plazo de diez dias habiles para constatar o no la préctica laboral desleal, cumplido el
plazo, en los casos que corresponda, la Junta elevard la recomendacion de [as
medidas correctivas a tomar por parte de la Gerencia General; dicha Gerencia
resolverd lo pertinente en un plazo de diez dias habiles y podra separarse de la
recomendacion de forma razonada y motivada.

Intervenir, ante la solicitud escrita de las personas trabajadoras implicadas, como
amigable componedor en discusiones por conflictos interpersonales para una
escucha activa de estas. La Junta de Relaciones Laborales debera otorgar el espacio
a las personas trabajadoras en el plazo de ocho dias habiles a partir de la recepcién
de la solicitud.

Conocer de los reclamos sobre asuntos laborales que afecten a las personas
trabajadoras y que éstas sometan a su conocimiento. La Junta emitird la
recomendacion respectiva a la Gerencia General, instancia que podrd separarse de
dicha recomendacién en una forma razonada y motivada. La Junta de Relaciones
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Laborales debera realizar dicha recomendacién dentro plazo de ocho dias habiles a
partir de la recepcion de la solicitud.
6) Aprobar su Reglamento de funcionamiento y sus modificaciones.

Articulo 126. Discusidn y resolucién de asuntos.

La Junta resolvera por mayoria simple.

Cuando en una sesion especifica la Junta determine procedente suspender la discusién de
un asunto por razones de oportunidad o conveniencia, éste podra ser conocido en la
proxima sesidn. La Junta emitird necesariamente en la segunda sesién la resolucién del
asunto. Todo lo anterior de conformidad con los plazos dispuestos en esta Convencidn.
El pronunciamiento de la Junta de Relaciones Laborales sera remitido a la Gerencia General
para lo que corresponda.

Articulo 127. Funcionamiento.
La Junta se reunird ordinariamente una vez por semana para conocer los asuntos que son
de su competencia a la luz de lo regulado en la presente Convencién.

Ademas, la Junta podra reunirse de forma extraordinaria cuando resulte estrictamente
necesario y formalmente lo solicite, de forma justificada, el presidente o dos 0 mas de sus
miembros. Dichas sesiones extraordinarias se podrén convocar solo para conocer asuntos
disciplinarios.

La convocatoria deberd ser comunicada con al menos cuarenta y ocho horas de
anticipacién. Quien convoque, junto con la convocatoria, también hara llegar la agenda de
la sesion y la justificacion de cada punto planteado.

La Junta celebrara sus reuniones en horas ordinarias de trabajo. La asistencia a las sesiones
de la Junta por parte de sus miembros no generara ningtn tipo de retribucion adicional.

Articulo 128. Facilidades.

Para facilitar el desempefio adecuado de las funciones que esta Convencién le otorga a la
Junta de Relaciones Laborales, la CNFL le facilitara el mobiliario, equipo basico y espacio
fisico requerido para realizar las sesiones. Lo anterior, atendiendo a los principios de
proporcionalidad y razonabilidad.

El encargado de recibir los documentos dirigidos a la Junta de Relaciones Laborales sera
quien ocupe el cargo de secretario o, en su defecto, su suplente.
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La Compafiia facilitara el tiempo laboral de una persona para labores de secretaria a fin de
que asista en las sesiones de Junta de Relaciones Laborales, transcriba el acta y brinde
apoyo a la actividad de dicho drgano colegiado, sin que se entienda como un recurso
humano asignado de forma exclusiva.

CAPITULO XVIIl. REPRESENTACION DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS Y DERECHOS
SINDICALES.

Articulo 129. SITET y a SIICE/FIPROFYL representantes de las personas trabajadoras.

La Compaiiia reconoce a SITET y a SIICE/FIPROFYL como representantes de las personas
trabajadoras amparadas por la presente Convencién Colectiva. Lo anterior, sin perjuicio del
derecho de representacién de otras organizaciones sindicales.

Representacion en asuntos de indole colectiva: La Compaiiia tomara aquellas acciones que
le correspondan con el fin de que los representantes de los Sindicatos cuenten con todo lo
legalmente pertinente para ejercer su actividad sindical, y se compromete a tratar con
dichos Sindicatos todos los asuntos de indole laboral colectiva de las personas trabajadoras
que se encuentran amparadas por esta convencion colectiva; lo anterior, de conformidad
con lo regulado por la presente Convencion y el Cadigo de Trabajo.

Representacién en asuntos de interés individual: Para efectos de tratar asuntos
individuales, el Sindicato respectivo deberd presentar la autorizacién o consentimiento
informado de la persona trabajadora. Sin perjuicio de lo anterior, las personas trabajadoras
podrin presentar directamente ante los representantes de la Empresa el conocimiento de
los conflictos y asuntos individuales que les interesa con el fin de lograr su resolucién.

Articulo 130. Representantes de la Compaitia.

Serdn representantes de la Compafiia y por lo tanto obligaran a ésta en sus relaciones con
las organizaciones laborales en la solucién de cualquier problema que se presente: el
Gerente, Asesores del Gerente, asi como Jefes de Direccidn, Jefe de la Unidad Talento
Humano y Coordinadores; también ostentaran la representacion de la Compafiia aquellos
que especificamente sean nombrados por ésta para determinado asunto.
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Articulo 131. Representantes de los Sindicatos.

Seran representantes de los Sindicatos y por lo tanto obligaran a estos en sus relaciones con
la Compaifiia, en el caso del SITET los siguientes: el Secretario General, Secretario General
Adjunto, Secretarios de Conflictos, Secretarios de Organizacidn, Secretario de Finanzas. En
el caso de SIICE/FIPROFYL: Delegado General y Delegado Adjunto de la FIPROFYL.

También seran representantes aquellos otros que fueren nombrados por la Junta Directiva
o el Secretario General del Sindicato respectivo, para un determinado asunto.

Articulo 132. Cambios de representantes o delegados.
Las partes se comprometen a notificarse por escrito en un término de diez dias habiles los
cambios que ocurrieren en sus representantes o delegados.

Articulo 133. Reuniones con las personas trabajadoras.

La Compaiifa reconoce el derecho de los Directivos y representantes de los Sindicatos para
celebrar reuniones con las personas trabajadoras en los diferentes centros de trabajo o de
forma virtual.

Estas reuniones seran previamente autorizadas por la Jefatura de la Unidad Cultura y
Talento Humano, quien garantiza su realizacidn.

En casos especiales las partes de mutuo acuerdo definirdn la oportunidad en que se
realizara la misma.

Las partes (Compafiia y sindicatos) tomardn medidas para garantizar la continuidad del
servicio.

Articulo 134, Ingreso a los centros de trabajo.

La CNFL reconoce el derecho de los integrantes de la Junta Directiva de ambos Sindicatos
asi como del representante de las personas trabajadoras nombrado ante el Consejo de
Administracion de la Compaifiia, previo conocimiento de la Jefatura de Unidad Cultura y
Gestidn del Talento Humano, de ingresar a los lugares de trabajo en horas laborales y con
el objeto de constatar estrictamente el cumplimiento de las leyes laborales, de la presente
Convencion Colectiva y demds disposiciones aplicables; lo anterior, garantizando que la
Compafifa pueda continuar prestando sus servicios de manera efectiva y eficaz.

La Gerencia General y Auditoria, Tesoreria y Cajas, Asesoria Juridica, Unidad Cultura y
Gestién del Talento Humano, Contabilidad y la dependencia encargada de tecnologias de la
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informacion, podrén ser visitadas por los representantes antes mencionados, en unidn del
jefe correspondiente.

Aquelias otras dependencias que por la indole de sus funciones o el peligro extremo que
encierran, de acuerdo con la calificacién que haga las normas técnicas en seguridad y salud
en el trabajo, solo podran ser visitadas por un maximo de dos de los representantes
mencionados, en unidn del jefe respectivo y de un oficial de seguridad de la Compafiia.

Articulo 135, Facilidades.

La Compafiia podra facilitar a los Sindicatos firmantes espacios fisicos dentro de sus centros
de trabajo, para desarrollar actividades de capacitacion y conferencias, cuando estén
disponibles y mediando previa coordinacion, con al menos cinco dias habiles de antelacién
de la fecha del evento correspondiente.

Articulo 136. Difusién de informacion.

La Compafifa permitira a los Sindicatos la difusion de comunicados, boletines informativos
y demds, en los lugares visibles y por los medios digitales como el correo electrénico
institucional, redes sociales, mensajeria de texto, entre otros, que tenga la Empresa, a fin
de que los Sindicatos puedan tener comunicacidn con las personas trabajadoras.

CAPITULO XIX. DISPOSICIONES FINALES.

Articulo 137. Respeto a los derechos adquiridos y las situaciones juridicas consolidadas.
Las personas trabajadoras mantendran los derechos adquiridos v las situaciones juridicas
consolidadas que surjan de la presente Convencién Colectiva, sus contratos de trabajo, asi
como también de las regulaciones internas de la Compafiia, practicas y costumbres que no
sean contrarias a derecho, cuando mas les favorezcan.

Articulo 138. Sobre los actos y estipulaciones.

Los actos y estipulaciones realizadas por parte de la presente Convencion Colectiva, en
contravencion a sus disposiciones, serdn nulos cuando asi se determine, y por lo mismo, no
obligardn ni podran derivarse consecuencias de ellos, pudiendo quien se considere
afectado, exigir la reparacién del dafio o perjuicio causado.
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Articulo 139. Vigencia
La Convencidn Colectiva tendrd una vigencia de tres afios partir de la homologacion por
parte del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

Articulo 140. Clausula de ultraactividad.

La presente Convencion Colectiva continuard en vigencia, mientras no sea denunciada de
acuerdo con las estipulaciones del Cédigo de Trabajo, o se convenga una nueva. Mientras
se lleven a cabo las negociaciones de un Proyecto de Convencién Colectiva, las cldusulas de
la presente Convencidn seguirén surtiendo efectos por el tiempao de dicha negociacién y el
proceso de homologacion.

CAPITULO XX. DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Transitorio | (al articulo 37)

La hueva modalidad de reconocimiento del componente salarial por anualidad entrara en
vigencia de |a siguiente manera:

A partir del 01 de enero del 2024 toda anualidad que se reconozca sera con el célculo
regulado en la presente convencion colectiva de trabajo (sobre el tres por ciento del salario
base). Las anualidades que las personas trabajadoras cumplan durante el afio 2023 (hasta
el 31 de diciembre inclusive) se reconoceran con un 4.5% sobre el salario base del puesto
ocupado al momento de cumplir la anualidad, en los mismos términos aplicables antes de
la entrada en vigencia de la presente convencién colectiva de trabajo.

Durante el afio 2023 la Compafiia establecerd los criterios, pardmetros, indicadores,
mecanismos de evaluacion que requerira el sistema para su entrada en vigencia, para lo
cual el tema sera objeto de conocimiento y discusién en el seno de la Comision de Salarios
regulada en esta convencidn colectiva. El sistema de evaluacién del desempefio se
implementara a partir de enero del 2024, por lo que la sujecidon del pago de anualidades a
la evaluacion se hard efectiva a partir del 01 de enero del afio 2025 (sujeto a la evaluacién
del periodo comprendido entre el 01 de enero del 2024 y el 31 de diciembre de ese mismo
afto). Es entendido que de no implementarse el sistema de evaluacién la CNFL pagara en
forma automatica la anualidad.

Transitorio Il (al articulo 38}
Las personas trabajadoras que actualmente cuentan con contratos de dedicacion exclusiva
vigentes, mantendran las condiciones pactadas en dichos contratos, por lo que no se
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afectardn con las reglas previstas en este convenio, mismas que serdn exclusivas para
nuevos cantratos a partir de la entrada en vigencia de la presente convencidn colectiva.

Transitorio 111 {al inciso 4) a) del articulo 122)
Con el fin de propiciar la transicion a los términos acordados por las partes en la presente
Convencidn Colectiva, el aporte patronal al fondo atendera lo siguiente:
1} Un ocho por ciento a partir de la vigencia de la Convencion Colectiva.
2} Un siete por ciento a partir de la vigencia del segundo afio de la Convencidn
Colectiva.
3) Un seis por ciento a partir de la vigencia del tercer afio de la Convencién Colectiva.
A partir de este momento el aporte correspondera al seis por ciento regulado en la
presente convencién

Transitorio IV {al inciso 7 del articulo 122)
Con el fin de propiciar la transicién, la Compaiiia cubrird los costos operativos del Fondo,
de la siguiente manera:

1) Cien por ciento a partir de la entrada en vigencia de la Convencion Colectiva

2) Ochenta por ciento a partir de cumplido el primer afio de vigencia.

3) Sesenta por ciento a partir de cumplido el segundo afio de vigencia.

4) Cuarenta por ciento a partir de cumplido el tercer afio de vigencia.

Transitorio V
Los recursos que maneja el Fondo de Ahorro y Préstamo para el financiamiento de
préstamo de vacaciones regulado en la anterior convencion colectiva, pasara a formar parte
del capital del Fondo (que actualmente los administra), a partir de la entrada en vigencia de
este acuerdo.

Transitorio VI (con relacién al capitulo VIII)

En un plazo de seis meses a partir de la entrada en vigencia de esta Convencion Colectiva |a
CNFL deherd contar con el listado definitivo de los perfiles de puestos de trabajo aptos para
la modalidad del teletrabajo.

Transitorio VII (con relacién al articulo 125 inciso 6)
Dentro de! plazo de tres meses contados a partir de la homologacion de la presente
Convencidn Colectiva la Junta de Relaciones laborales debera emitir su nuevo reglamento.
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Transitorio VIl (al articulo 112}

Dentro del plazo maximo de seis meses contados a partir de la entrada en vigencia de la
presente Convencidn, la Empresa debera revisar y actualizar el Reglamento interno que
regula la materia de acoso sexual y emitir una politica interna o reglamento para regular el
tema de acoso laboral. De los proyectos se dard audiencia, por el plazo de diez dias habiles,
a los Sindicatos que suscriben la presente Convencién Colectiva a efectos de que puedan
realizar recomendaciones; en caso de no atender las recomendaciones sindicales, la CNFL
debera justificar su posicion.

Transitorio IX

La Compaiiia se compromete a emitir y/ o actualizar la siguiente normativa interna:
Reglamento Interior de Trabajo, Reglamento Junta de Relaciones Laborales, Reglamento
Comisién Salud Ocupacional, Reglamento Uso y Control y Mantenimiento de Vehiculos,
Reglamento del sistema de incentivos para empleados de la CNFL para realizar estudios
superiores, Reglamento Fondo de Ahorro, Reglamento para la prevencion y sancion del
Hostigamiento Sexual en [a CNFL, Reglamento para la prevenciéon y sancién del
Hostigamiento Laboral en la CNFL y cualquier otra que resulte pertinente. Lo anterior en el
plazo maximo de seis meses después de homologada la presente Convencién por parte del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

Transitorio X

Una vez publicada la presente Convencién Colectiva en el Diario Oficial La Gaceta, la CNFL
la hara de conocimiento del personal por medio de correo electrénico empresarial o
cualquier otra plataforma virtual de uso interno que considere pertinente. Lo anterior, sin
perjuicio de que la Compaiiia o los Sindicatos utilicen otros medios para brindar publicidad,
como la impresién u otros.

Lo dispuesto en el presente transitorio se debera cumplir dentro del plazo de un mes
contado a partir de la publicacion indicada.

Fin convenio colectivo

Nota para efectos del acta: las partes de comun acuerdo eliminan y por lo tanto no
incorporan a la convencion colectiva el acuerdo de la sesion 02 del 26 de julio del 2018
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{proceso no unificado) enumerado para efectos de dicha acta como articulo 127, que

indica:

“Articulo 127

La Compafiia pondrd en vigencia para todos sus personas trabajadoras la jubilacién

complementaria de la pensién de la Caja Costarricense del Seguro Social, en un plazo no

mayor de ocho meses después de haber firmado la presente Convencion Colectiva.

El estudio de dicho régimen sera elaborado por la Compafifa y tendra un plazo no mayor de
cinco meses después de firmada la Convencidn Colectiva para ponerlo en conocimiento del

Sindicato. Dicha aplicacién estara sujeta a las negociaciones que realizaran el Sindicato y la

Compaiiia.”

Se elimina dado que en la actualidad no tiene sentido practico como si lo tuvo cuando fue

negociado en la convencién colectiva que a la fecha surte efectos en la CNFL.

2.LOS ARTICULOS Y/O TRANSITORIOA SOBRE LOS CUALES LAS PARTES NO ALCANZARON
ACUERDOS (NO ACORDADQS) SON LOS SIGUIENTES:

NORMA PROPUESTA

SESION EN LA QUE SE TIENE POR NO

| ACORDADA

“TRANSITORIO (PROPUESTA SINDICAL)

Considerando que el articulo 100 de la
anterior convencion colectiva reconoce el
pago del auxilio de cesantia como un
derecho real y no como mera expectativa,
en resguardo de la situacidn juridica

consolidada que tengan todas las personas

Sesion 22 del 23 de febrero del 2.023
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que a la entrada en vigencia de la presente
convencion colectiva tengan mas de doce
afios de laborar para la empresa y que sean
despedidos con responsabilidad patronal o
la  relacion laboral termine por
jubilacién, mantendran el derecho al pago
del auxilio de cesantia en razén de un mes
de salario por afio laborado hasta un
maximo de veinte salarios. Esta disposicion
no aplica para las personas de nuevo

ingreso.

Nota para efectos del acta: Las partes hacen constar que lo no acordado en el proceso
se limita al transitorio sefialado, cualquier otra norma propuesta en los proyectos base
o durante la negociacion por la parte sindical o patronal, incluso si no consta indicado
de forma expresa en actas, se debe entender como eliminada (no incluida en el texto
convencional) de comin acuerdo.

En fe de lo anterior firmamos los suscritos como representantes designados o asesores
segun corresponda. Lo anterior en San José a las 11:50 horas. Remitase para las
correspondientes aprobaciones por parte de la CNFL y las organizaciones sindicales y
cuando asi corresponda, segln el tramite respectivo, al Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social para su homologacidn. ES TODO.
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COMISION NEGOCIADORA PATRONAL Y ASESORA

Ileana\{Camaehd Rodriguez

CATO DE INGENIERQS DEL INSTITUTO COSTARRICENSE DE
ELECTRICIDAD/FILIAL DE PROFESIONALES DE FUERZA Y LUZ
(SIICE\FIPROFYL) Y ASESOR

< =

avig Chacdn Argugllo Leticia Campos Blanco

Eyanﬂfv\a gxigu z

SINDICATO INDUSTRIAL DE TRABAJADORES ELECTRICOS Y DE
TELECOMUNICACIONES

(SITET) Y ASESOR
W ‘ﬁ‘_\){%\
Lizbeth Calderdn Torres
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